I NSK 36/23

POSTANOWIENIE

Dnia 6 wrzesnia 2023 r.
Sad Najwyzszy w skfadzie:

SSN Leszek Bosek

w sprawie z powodztwa A. spofki z ograniczong odpowiedzialnoscig w P.

przeciwko Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsumentow

o stwierdzenie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow

po rozpoznaniu na posiedzeniu niejawnym

w Izbie Kontroli Nadzwyczajnej i Spraw Publicznych w dniu 6 wrzesnia 2023 r.,
skargi kasacyjnej powoda od wyroku Sgdu Apelacyjnego w Warszawie z 17 maja
2022 r., sygn. VIl AGa 1294/21,

1. odmawia przyjecia skargi kasacyjnej do rozpoznania,
2. zasadza od powoda na rzecz pozwanego 360 (trzysta
szesc¢dziesigt 00/100) ziotych tytulem zwrotu kosztow

postepowania kasacyjnego.

UZASADNIENIE

Wyrokiem z 17 maja 2022 r. Sad Apelacyjny w Warszawie,
po rozpoznaniu apelacji Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw,
zmienit zaskarzony wyrok Sadu Okregowego w Warszawie — Sgdu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw z 11 pazdziernika 2021 r. w ten sposob, ze oddalit
odwotanie i rozstrzygnagt o kosztach procesu (pkt |) oraz rozstrzygnagt o kosztach
postepowania apelacyjnego (pkt 11-V).

Od wyroku Sadu Apelacyjnego w Warszawie skarge kasacyjng wywiodta A.
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig w P., zaskarzajgc go w catosci.

Wnoszgc o przyjecie skargi kasacyjnej do rozpoznania na podstawie

art. 398° § 1 pkt 1 k.p.c., sformutowata nastepujgce zagadnienia:
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1. czy w przypadku reklam suplementu diety model ,przecietnego konsumenta”,
o ktorym mowa w art. 2 pkt 8 u.p.n.p.r., nalezy rekonstruowac¢ z uwzglednieniem
cech przypisywanych ,przecietnym konsumentom lekéw”?, oraz

2. czy za wprowadzanie konsumentow w biad mozna uznacC sytuacje
informowania w reklamie o potwierdzonych badaniami naukowymi wiasciwosciach
suplementu diety wspierajgcych funkcjonowanie organizmu?

W uzasadnieniu wniosku o przyjecie skargi kasacyjnej skarzgca zarzucita,
ze Sad Apelacyjny ograniczyt sie wytgcznie do przywofania wypracowanego
przez orzecznictwo modelu ,przecietnego konsumenta” i uznat, ze odbiorcg reklam
suplementéw diety jest osoba nie tyle uwazna, rozwazna, dostatecznie dobrze
poinformowana i racjonalnie krytyczna wobec przekazéw reklamowych,
lecz schorowana, cierpigca, mniej rozsadna, mniej krytyczna i mniej czujna.
W ocenie skarzgcej, odwotanie sie do oswiadczen zdrowotnych dotyczacych
sktadnika zawartego w reklamowanych suplementach diety zostato mylnie
utozsamione przez Sad drugiej instancji z sugerowaniem wiasciwosci leczniczych
reklamowanych produktow. Zdaniem skarzgcej badania naukowe potwierdzajg,
ze ziele [...] wspiera funkcjonowanie organizmu i wywotuje okreslone
efekty fizjologiczne.

W odpowiedzi na skarge pozwany wniost o odmowe przyjecia jej
do rozpoznania, ewentualnie oddalenie w catosci jako catkowicie bezzasadnej

oraz zasgdzenie kosztow postepowania kasacyjnego.

Sad Najwyzszy zwazyl, co nastepuje:

Skarga  kasacyjna jest Srodkiem  zaskarzenia  przystugujgcym
od prawomocnych orzeczen sgddéw drugiej instancji w sprawach cywilnych.
Uzupetnia system Srodkéw zaskarzenia w modelu dwuinstancyjnego postepowania
sgdowego (por. art. 176 Konstytucji RP). Skarga kasacyjna stanowi zatem
nadzwyczajny $rodek zaskarzenia, ktérego rozpoznanie przez Sad Najwyzszy
nie moze leze¢ wytgcznie w interesie skarzgcego, lecz musi by¢ uzasadnione
waznymi kategoriami interesu publicznego, w tym potrzebg zapewnienia

jednolitej] wyktadni i stosowania prawa, skoro konstytucyjnym obowigzkiem
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Sadu Najwyzszego jest sprawowanie nadzoru nad dziatalnoscig sadow
powszechnych i wojskowych w zakresie orzekania (art. 183 ust. 1 Konstytucji RP).
Wytgczng podstawg oceny pod katem przyjecia skargi kasacyjnej do rozpoznania
sg wskazane we wniosku o0 jej przyjecie przyczyny kasacyjne wraz
z uzasadnieniem (art. 3984 § 2 k.p.c.).

Istotnym zagadnieniem prawnym w rozumieniu art. 398° § 1 pkt 1 k.p.c. jest
zagadnienie objete podstawami kasacyjnymi, majgce znaczenie dla rozstrzygniecia
sprawy skarzgcego, a zarazem donioste dla systemu prawa i nowe — w znaczeniu
nierozwigzane dotgd w orzecznictwie. Powotanie sie przez skarzgcego na takie
zagadnienie wymaga jego sformutowania oraz szczego6towego uzasadnienia
(por. postanowienia Sadu Najwyzszego: z 28 listopada 2003 r., 1l CK 324/03;
z 13 lipca 2007 r., Il CSK 180/07; z 26 wrzesnia 2005 r., Il PK 98/05;
z 10 stycznia 2019 r., | UK 503/17; z 10 maja 2019 r., | CSK 627/18; z 30 listopada
2020 r., IV CSK 363/20).

Zagadnienia sformutowanego na tle art. 2 pkt 8 u.p.n.p.r. nie mozna uznacé
za zagadnienie istotne i konieczne do rozstrzygniecia sprawy.

Po pierwsze, jak wynika z motywéw uzasadnienia zaskarzonego wyroku,
Sad Apelacyjny wyjasnit, ze oceniany przekaz reklamowy — jego scenariusz,
elementy graficzne i stowne — zostat skonstruowany w taki sposob, aby wytworzy¢
u przecietnego odbiorcy przekonanie, ze reklamowany produkt ma wiasciwosci
lecznicze (s. 40-43 uzasadnienia). Skarzgca zdaje sie nie dostrzega¢, ze Sad
Apelacyjny trafnie zestawit definicje suplementu diety (art. 3 ust. 3 pkt 39
ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenhstwie zywnosci i zywienia —
tekst jedn. Dz.U. 2023, poz. 1448) oraz produktu leczniczego (art. 2 pkt 32
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne — tekst jedn. Dz.U. 2022,
poz. 2301 ze zm.) i wyraznie wskazat, ze celem suplementéw diety nie jest
i nie moze byC leczenie lub zapobieganie chorobom. Dalej z uzasadnienia
zaskarzonego wyroku wynika, ze jezeli produktowi przypisuje sie witasciwosci
zapobiegania lub leczenia choréb, to nie jest on suplementem diety,
lecz produktem leczniczym (s. 45 uzasadnienia). Natomiast przypisywanie

suplementowi diety wtasciwosci leczniczych jest bezprawne (s. 46 uzasadnienia).
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Po drugie, Sad Apelacyjny adekwatnie do realiow sprawy okreslit model
przecietnego konsumenta, odwotujgc sie do art. 2 pkt 8 u.p.n.p.r. oraz orzecznictwa
Sadu Najwyzszego i Trybunatu Sprawiedliwosci UE. Wskazat, ze chodzi o osobe
nalezycie poinformowang, uwazng i rozsadnie krytyczng, a wzorzec ustalany jest
w kazdym przypadku na tle okolicznosci faktycznych konkretnej sprawy.
Stanowisko to w ocenie Sgadu Najwyzszego nie budzi Zzadnych watpliwosci
(zob. m.in. wyroki Sadu Najwyzszego: z 11 lipca 2002 r., | CKN 1319/00;
z 3 grudnia 2003 r., | CK 358/02; z 23 pazdziernika 2019 r., | NSK 66/18).
Ocena przekazu reklamowego wymagata w realiach sprawy uwzglednienia,
ze jest on kierowany do osob z problemami zdrowotnymi [...] oraz do rodzicéw
dzieci majgcych problemy z [...].

Po trzecie, wbrew twierdzeniom skarzgcej, wyniki badan socjologicznych
miaty charakter pomocniczy i stanowity jedynie pewng wskazéwke przy ocenie
praktyki skarzgce;.

Réwniez  sformutowane przez skarzacg zagadnienie  dotyczgce
wprowadzania konsumentéw w bigd nie pozwala uzna¢ go za istotne w rozumieniu
art. 398° § 1 pkt 1 k.p.c.

Po pierwsze, zakaz praktyk reklamowych wprowadzajgcych w btad zostat
wprost okreslony w przepisach prawa (art. 7 ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie
przekazywania konsumentom informacji na temat zywnos$ci, zmiany rozporzgdzen
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1924/2006 i (WE) nr 1925/2006
oraz uchylenia dyrektywy komisji 87/250/EWG, dyrektywy Rady 90/496/EWG,
dyrektywy komisji 1999/10/WE, dyrektywy 2000/13/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady, dyrektyw Komisji 2002/67/WE i 2008/5/WE oraz rozporzadzenia
Komisji (WE) nr 608/2004 (Dz.Urz.UE.L Nr 304, str. 18)). Bezspornym jest,
ze produkty skarzgcej — [...] i [...] zostaty oznakowane i wprowadzone do obrotu
jako suplementy diety. Jednakze wbrew twierdzeniom skarzgcej, sam fakt
rejestracji produktu jako suplementu diety, nie ma decydujgcego znaczenia przy
ocenie przekazu reklamowego. Rekonstruujgc model przecietnego konsumenta
nalezato wzig¢ pod uwage cechy i potrzeby osoéb cierpigcych na dolegliwosci [...],

skoro do tych oséb przekaz byt przede wszystkim skierowany.
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Po drugie, reklama nie moze wprowadza¢ w bfad, niezaleznie od tego,
czy informacje zawarte w niej sg prawdziwe, czy tez nie (zob. chocby wyrok
Sadu Najwyzszego z 23 pazdziernika 2019 r., | NSK 66/18). Istotny jest catosSciowy
kontekst wypowiedzi kierowanej do konsumenta. Wbrew twierdzeniom skarzgcej
przytaczane przez nig badania naukowe nie zostaty zakwestionowane w sprawie.
Decydujgce okazaty sie inne elementy przekazu reklamowego, ktére tgcznie
mogty wprowadza¢ konsumenta w btad, takie jak rozmiar czcionki, czas i miejsce
zamieszczenia komunikatu oraz réwnoczesne zamieszczenie rysunku [...]
z animacjg obrazujgcg efekt oczyszczania [...] oraz duze napisy ,oczyszcza [...]",
,podnosi odpornosc¢”. Inkryminowany przekaz reklamowy mégt wprowadzac w btad,
gdyz przecietny konsument suplementow diety nie moze nie by¢ w stanie dostrzec
— przeczytaé bez zatrzymania filmu — zastrzezen zawartych w dolnej czesci ekranu,
gdy w tym samym czasie pojawiajg sie elementy stanowigce pierwszy plan w
reklamie wraz z przykuwajgcymi uwage efektami dzwiekowymi, z ktorych wynika,
ze suplement usuwa dolegliwosci [...].

Majgc na uwadze powyzsze, Sgd Najwyzszy na podstawie art. 398° § 2 k.p.c.
orzekt, jak w sentenciji.

O kosztach postepowania kasacyjnego orzeczono na podstawie art. 98 § 1
w zw. z art. 391 § 1 i art. 3982! k.p.c. oraz § 14 ust. 2 pkt 1 i § 10 ust. 4 pkt 2
rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie

optat za czynno$ci adwokackie (tekst jedn. Dz.U. 2015, poz. 1800 ze zm.).

[kf]

[ms]
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