Sygn. akt Il NSK 24/23

POSTANOWIENIE

Dnia 8 lutego 2023 r.
Sad Najwyzszy w skfadzie:

SSN Janusz Niczyporuk

w sprawie z powodztwa V. sp. z 0.0. w W.

przeciwko Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

o stwierdzenie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow

na posiedzeniu niejawnym w lzbie Kontroli Nadzwyczajnej i Spraw Publicznych
w dniu 8 lutego 2023 r.

na skutek skargi kasacyjnej powoda od wyroku Sgdu Apelacyjnego w Warszawie
z dnia 11 kwietnia 2022 r., sygn. akt VIl AGa 392/21:

1. odmawia przyjecia skargi kasacyjnej do rozpoznania;

2. zasadza od V. sp. z 0.0. w W. na rzecz Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw kwote 240 (dwiescie
czterdziesci) ztotych tytutem zwrotu kosztow

postepowania kasacyjnego.
UZASADNIENIE

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (dalej rowniez:
.Prezes UOKIiK”) decyzjg z 12 lipca 2018 r., Nr [...] uznat, na podstawie art. 26 ust. |
oraz art. 33 ust. 4-6 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentow (tekst jedn. Dz.U. 2017, poz. 229 z pézn. zm., zwanej dalej: ,ustawa
o ochronie konkurencji i konsumentéw”), po przeprowadzeniu wszczetego z urzedu
postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow,
za praktyki naruszajgce zbiorowe interesy konsumentéw dziatania V. Sp. z 0.0. z

siedzibg w W. (dalej: ,skarzgca”) polegajgce na:



1. stosowaniu wobec konsumentéw niedopuszczalnego nacisku celem
przymuszenia ich do zaptaty dtugu poprzez wykorzystywanie w kontaktach
z konsumentami w toku czynnosci windykacyjnych haset i komunikatow,
ktorych tres¢ moze wywotywac u konsumentdw poczucie zastraszenia i leku
oraz stuzy¢ wywieraniu presji psychicznej ukierunkowanej na wymuszenie
dokonania zaptaty naleznosci, co stanowi agresywng praktyke rynkowa
w rozumieniu art. 8 ust. 1 w zw. z art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r.
0 przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (tekst jedn. Dz.U. 2017,
poz. 2070 z pdézn. zm., dalej: ,ustawa o przeciwdziatania nieuczciwym
praktykom”), a w konsekwencji stanowi praktyke naruszajgcg zbiorowe interesy
konsumentow, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 3 ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentow;

2. kontaktowaniu sie bez uprzedniej zgody konsumenta z osobami trzecimi w celu
przekazania dtuznikowi przez te osoby danych do kontaktu ze skarzgca,
co stanowi praktyke naruszajgcg zbiorowe interesy konsumentéw, o ktorej
mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow,
W postaci sprzecznego z dobrymi obyczajami naruszenia obowigzku
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej =z zachowaniem starannosci
zawodowej, obowigzku poszanowania godnosci dtuznika oraz jego prawa
do ochrony prywatnosci;

3. niepodawaniu konsumentom petnych danych dotyczgcych wierzyciela
I opisujgcych wierzytelno$é, pozwalajgcych na identyfikacje dtugu i ustalenie
zasadnosci jego dochodzenia, co stanowi nieuczciwg praktyke rynkowag
w rozumieniu art. 4 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom,
a w konsekwencji stanowi praktyke naruszajgcg zbiorowe interesy
konsumentow, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 3 ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentow i nakazat zaniechanie ich stosowania.

Prezes UOKIiK w zwigzku z powyzszymi naruszeniami, na podstawie art. 106
ust. 1 pkt 4 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw natozyt na skarzgcg kary
pieniezne w fgcznej wysokosci 20 122 zt oraz obowigzek publikacji komunikatu

o tresci wskazanej w decyzji, jak rowniez jej publikacji na stronie internetowej

[...].pl.



Skarzgca wniosta odwotanie do powyzszej decyzji do Sadu Okregowego
w Warszawie Sgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Sad Okregowy w Warszawie Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
wyrokiem z 15 maja 2019 r.,, XVII AmA 41/18 oddalit odwotanie skarzacej,
zasgdzajgc od niej na rzecz Prezesa UOKIK kwote 720 zt tytutem zwrotu kosztéw
procesu.

Powyzsze rozstrzygniecie zostato w catosci zaskarzone apelacjg skarzacej,
w ktorej zarzucita naruszenie szeregu przepisow prawa procesowego (233 § 1
k.p.c.) oraz materialnego (art. 8 ust. 1 w zw. z art. 4 ust. 2, art. 8 ust. 1
w zw. z art. 4 ust. 2 ustawy o przeciwdziatania nieuczciwym praktykom oraz
art. 106 ust 1 pkt 4, art. 8 ust. 1 i art. 24 ust. 2 pkt 3 ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentéw). Wraz z apelacjg skarzgca domagata sie zmiany zaskarzonego
wyroku Sgdu Okregowego w Warszawie Sadu Ochrony Konkurenciji
i Konsumentéw, poprzez uchylenie zaskarzonej decyzji i umorzenie postepowania,
ewentualnie uchylenie zaskarzonego wyroku i przekazanie sprawy do ponownego
rozpoznania Sgdowi Okregowemu w Warszawie Sadowi Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw.

Sad Apelacyjny w Warszawie wyrokiem z 11 kwietnia 2022 r.,
VII AGa 392/21 oddalit apelacje skarzgcej zasadzajgc od niej na rzecz UOKIK
koszty postepowania w kwocie 540 zi.

V. Sp. z 0.0. z siedzibg w W. wniosta skarge kasacyjng od powyzszego
wyroku Sgdu Apelacyjnego w Warszawie z 11 kwietnia 2022 r., VIl Aga 392/21
domagajagc sie jego uchylenia w catosci, w tym w zakresie postanowienia o
kosztach i przekazania w tym zakresie sprawy do ponownego rozpoznania Sgdowi
Okregowemu w Warszawie Sagdowi Ochrony Konkurencji i Konsumentow,
wzglednie o uchylenia wyroku Sgdu Apelacyjnego w Warszawie z 11 kwietnia 2022
r., VIl Aga 392/21 w catosci, w tym postanowienia o kosztach i przekazania w tym
zakresie sprawy do ponownego rozpoznania Sgdowi Apelacyjnemu w Warszawie,
a takze zasgdzenia na rzecz skarzgcej kosztéw postepowania wediug norm

prawem przepisanych.



W uzasadnieniu wniosku o przyjecie skargi kasacyjnej do rozpoznania
skarzgca powotata sie na wystepujgce w sprawie istotne zagadnienia prawne
(398° § 1 pkt 1 k.p.c.). W przypadku nieuwzglednienia powyzszego skarzaca
wniosta o przyjecie skargi kasacyjnej na podstawie art. 398° § 1 pkt 4 k.p.c., z
uwagi na oczywistg jej zasadnosc.

Skarzgca w uzasadnieniu wniosku 0 przyjecie skargi kasacyjnej
do rozpoznania wyjasnita, ze niezbedne w przedmiotowe] sprawie jest ustalenie
hierarchii dla art. 8 ust. 1 w zw. z art. 4 ust. 1 i 2 ustawy o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom w relacji do art. 10 ustawy z dnia 17 maja 1989 r.
0 gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania (tekst jedn. Dz.U. 2022, poz. 1435
z poézn. zm.), jak rowniez ogodlnej zasady bezstronnosci witadz publicznych
w sprawach przekonan religijnych, $wiatopoglgdowych i filozoficznych, wyrazonej
w art. 25 Konstytucji RP. Ponadto, zdaniem skarzgcej istotne jest tez ustalenie
zasad postepowania, ktérymi miatby kierowac¢ sie podmiot taki jak skarzaca,
przy wykonywaniu dziatalnosci gospodarczej w sposob, ktory nie godzitby
w zbiorowe interesy konsumentéw, a jednoczesnie pozwalat na realizacje

obowigzkéw wynikajgcych z koniecznosci ochrony danych osobowych.

Sad Najwyzszy zwazyt, co nastepuje:

Istotnym zagadnieniem prawnym w rozumieniu art. 398° § 1 pkt 1 k.p.c.
jest zagadnienie nowe, nierozwigzane dotychczas w orzecznictwie, ktérego
wyjasnienie moze przyczyni¢ sie do rozwoju prawa. Zagadnienie prawne powinno,
przede wszystkim, by¢ sformutowane w oparciu o okolicznosci mieszczace sie
w stanie faktycznym sprawy wynikajagcym z dokonanych przez sad ustalen
(postanowienie Sadu Najwyzszego z 7 czerwca 2001 r., Il CZP 33/01),
a jednoczes$nie by¢ przedstawione w sposdb ogdolny i abstrakcyjny tak,
aby umozliwi¢ Sadowi Najwyzszemu udzielenie uniwersalnej odpowiedzi,
niesprowadzajgcej sie do samej subsumpcji i rozstrzygniecia konkretnego sporu
(zob. postanowienia Sgdu Najwyzszego: z 15 pazdziernika 2002 r., IIl CZP 66/02;
z 22 pazdziernika 2002 r., Il CZP 64/02; z 5 grudnia 2008 r., Il CZP 119/08).

Nieodzowne jest ponadto wykazanie zwigzku miedzy oczekiwang od Sadu



Najwyzszego  wypowiedzig, a  wynikiem postepowania  kasacyjnego
(zob. np. postanowienia Sadu Najwyzszego: z 15 pazdziernika 2002 r.,
Il CZ 102/02; z 29 lipca 2015 r., | CSK 980/14; z 19 czerwca 2018 r., IV CSK 56/18).

Sformutowane przez skarzgcg zagadnienia prawne nie czyni zados¢ tym
wymaganiom. Przede wszystkim skarzgca w ogole nie przedstawita wywodu oraz
nie wskazata argumentow prawnych, ktére prowadzityby do rozbieznych ocen
w zakresie sformutowanego zagadnienia prawnego. Nie wykazata nadto
ewentualnego dotychczasowego dorobku orzecznictwa Sagdu Najwyzszego,
ktory miatby zastosowanie w niniejszej sprawie. Stwierdzi¢ nadto nalezy,
ze w zakresie przestanki przyjecia skargi kasacyjnej do rozpoznania na podstawie
art. 398° § 1 pkt 1 k.p.c. skarzgca nie sporzgdzita w sposob prawidiowy
uzasadnienia wniosku o przyjecie skargi do rozpoznania. Pomimo bowiem
sformufowania zagadnienia prawnego, przy powofaniu w nim wskazanych
w skardze kasacyjnej regulacji prawnych, sporzgdzita zbyt krotkie uzasadnienie
(k. 3-4 skargi kasacyjnej). Nie jest zas rolg Sadu Najwyzszego poszukiwanie
argumentow uzasadniajgcych przyjecie skargi kasacyjnej do rozpoznania w tresci
uzasadnienia skargi, a zwtaszcza podstaw kasacyjnych, jezeli strona wyraznie
nie powotata ich we wniosku o przyjecie skargi do rozpoznania (postanowienia
Sadu Najwyzszego: z 5 kwietnia 2017 r., Il CSK 688/16; z 4 lipca 2017 r.,
Il CSK 64/17; z 10 maja 2018 r., | CSK 800/17).

Skarzgca jako przyczyne przyjecia skargi kasacyjnej wskazata nadto
oczywistg jej zasadnos$¢ (art. 398° § 1 pkt 4 k.p.c) nie wykazujgc tutaj, ze jest ona
oczywiscie uzasadniona. Skarga kasacyjna jest bowiem oczywiscie uzasadniona,
jezeli zaskarzone nig orzeczenie zapadto wskutek oczywistego naruszenia prawa,
zas oczywiste naruszenie prawa powinno by¢é rozumiane jako widoczna,
bez potrzeby dokonywania pogtebionej analizy jurydycznej, sprzecznosé wyktadni
lub stosowania prawa z jego brzmieniem albo powszechnie przyjetymi regutami
interpretacji (postanowienia Sgdu Najwyzszego: z 26 lutego 2001 r., | PKN 15/01;
z 17 pazdziernika 2001 r., | PKN 157/01). Skarzgca powinna wykazacé
kwalifikowang posta¢ naruszenia przepiséw prawa materialnego lub procesowego,
widoczng prima facie, przy wykorzystaniu podstawowe] wiedzy prawniczej

(postanowienie Sgdu Najwyzszego z 11 grudnia 2009 r., Il PK 223/09). Ma to byc¢



przy tym zasadnos$¢ fatwo dostrzegalna juz nawet przy pobieznej lekturze skargi
(postanowienie Sadu Najwyzszego z 7 maja 2010 r., V CSK 459/09).
Sad Najwyzszy podkresla dodatkowo, ze nie moze byé skuteczny zabieg,
ktérym postuzyta sie skarzgca powotujgc sie w ramach uzasadnienia wniosku
0 przyjecie skargi do rozpoznania na naruszenie przepisow powotanych w ramach
podstaw kasacyjnych (k. 4 skargi kasacyjnej). Skarzgca podnosi bowiem,
ze ,wykladnie nalezy uzna¢ za btedng, czego wyrazem jest zarzut wskazany
w pkt. 1b skargi”.

Odnoszgc sie do powyzszego Sad Najwyzszy wyjasnia, ze podstawy skargi
kasacyjnej (art. 398° k.p.c.) oraz przestanki jej przyjecia do rozpoznania
(art. 398° § 1 k.p.c.) stanowig przeciez dwa odrebne elementy konstrukcyjne skargi
kasacyjnej. Przestankg przyjecia skargi kasacyjnej do rozpoznania nie jest
oczywiste naruszenie konkretnego przepisu prawa materialnego lub procesowego,
lecz sytuacja, w ktorej naruszenie to spowodowato wydanie oczywiscie
nieprawidtowego orzeczenia. Sam zarzut naruszenia (nawet oczywistego)
okreslonego przepisu (przepisdw) nie prowadzi wprost do oceny, ze skarga
kasacyjna jest oczywiscie uzasadniona (postanowienia Sgdu Najwyzszego:
z 7 stycznia 2003 r., | PK 227/02; z 11 stycznia 2008 r., | UK 285/07; z 11 kwietnia
2008 r.,, I UK 46/08 i z 9 czerwca 2008 r., Il UK 37/08). Co wiecej,
tgczenie przestanki oczywistej zasadnosci skargi z wystepowaniem w sprawie
istotnego zagadnienia prawnego lub potrzebg wykfadni przepiséw jest wykluczone.
Sad Najwyzszy wielokrotnie zwracat juz uwage, ze jednoczesne uzasadnienie
wniosku o przyjecie skargi kasacyjnej do rozpoznania wystepujgcymi w sprawie
watpliwosciami prawnymi (zagadnienie prawne, potrzeba wyktadni przepiséw)
generalnie wyklucza przyjecie, ze skarga jest oczywiscie uzasadniona.
Nie jest mozliwa sytuacja, w ktérej wyrok jest oczywiscie wadliwy, a jednoczesnie
w sprawie wystepuje tak powazna watpliwos¢ prawna, ze wymaga interwenciji
i rozstrzygniecia przez Sad Najwyzszy (postanowienie Sgdu Najwyzszego
z 26 listopada 2013 r., | UK 291/13). Co jest sporne nie moze by¢ przeciez
oczywiste (postanowienie Sgdu Najwyzszego z 9 kwietnia 2014 r., V CSK 383/13).



Wedtug Sadu Najwyzszego, nie ma przy tym innych przyczyn
uzasadniajgcych przyjecie skargi kasacyjnej do rozpoznania, w szczegdlnosci

niewaznosci postepowania (art. 398° § 1 pkt 2i 3 k.p.c.).

Z tych wzgledow Sad Najwyzszy na podstawie art. 398° § 1 k.p.c. odmowit
przyjecia skargi kasacyjnej do rozpoznania. Rozstrzygniecie w przedmiocie
kosztéw oparto na § 10 ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie optat za czynnosci radcéw prawnych
(Dz.U. 2015, poz. 1804).

[as]



