Sygn. akt [l CSK 293/18

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 10 stycznia 2019 r.
Sad Najwyzszy w sktadzie:

SSN Henryk Pietrzkowski (przewodniczacy, sprawozdawca)
SSN Anna Owczarek
SSN Karol Weitz

w sprawie z powoédztwa M. G.

przeciwko [...] Ubezpieczen Spotce Akcyjnej

z siedzibg w W.

o zaptate,

po rozpoznaniu na posiedzeniu niejawnym w Izbie Cywilnej
w dniu 10 stycznia 2019 r.,

skargi kasacyjnej powodki

od wyroku Sgdu Apelacyjnego w [...]

z dnia 31 maja 2017 r., sygn. akt | ACa [...],

. uchyla zaskarzony wyrok Sadu Apelacyjnego w [...]
w pkt 3i4, zmienia wyrok Sadu Okregowego w P., sygn. akt
I C[...] w pkt 4 w ten sposéb, ze zasagdza od pozwanego na rzecz
powoddki kwote 50.000 (piecdziesiat tysiecy) zt z ustawowymi
odsetkami od dnia 15 kwietnia 2016r. i oddala powoédztwo w
pozostatej czesci, a ponadto zasgdza od powédki na rzecz
pozwanego kwote 1.064 (jeden tysigc szesédziesigt cztery) zi

tytutem zwrotu kosztéw postepowania apelacyjnego.



ll. zasadza od pozwanego na rzecz powoddki kwote 4900
(cztery tysigce dziewieéset) =zt tytutem zwrotu kosztéw

postepowania kasacyjnego.



UZASADNIENIE

M. G. domagata sie, po ostatecznym sprecyzowaniu zgdania, zasgdzenia -
od [...] Ubezpieczen [...] Spotki Akcyjnej w W., jako ubezpieczyciela
Samodzielnego Publicznego Zespotu Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w P., w ktérym
poddana zostata operacji chirurgicznej - kwoty 310 000 zt tytutem zados¢uczynienia
za krzywde doznang w wyniku uszczerbku na zdrowiu oraz kwoty 80 000 zt z
ustawowymi odsetkami tytutem zado$cuczynienia za naruszenie praw pacjenta
przez niepoinformowanie powddki o jej stanie zdrowia przez personel medyczny
ubezpieczonego Zaktadu Opieki Spoteczne;.

Sad Okregowy w P. wyrokiem z dnia 1 lipca 2016 r. zasadzit od pozwanego
na rzecz powodki kwote 280000 2zt z ustawowymi odsetkami tytutem
zados$cuczynienia za krzywde doznang w wyniku uszczerbku na zdrowiu (pkt 1 i 2
sentencji wyroku), a w pozostatej czesci powoddztwo oddalit.

Oddalajgc - dochodzone na podstawie art. 448 k.c. w zw. z art. 4 ust. 1
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku praw pacjenta,
dalej jako: ,u.pr.p. i r.p.p.” (tekst jedn. Dz.U. z 2012 r., poz. 159) - powddztwo
w czesci dotyczgcej zgdania zadoscuczynienia za krzywde doznang wskutek
nienalezytego poinformowania powddki o jej stanie zdrowia, Sad pierwszej instanciji
ustalit, ze powodka podpisata zgode na leczenie. Stwierdzit ponadto, ze mimo
niewypetnienia czesci dokumentu, ktory zawiera sformutowanie: ,wyjasniono
powoddce jej stan zdrowia i rozpoznane choroby”, poinformowano powddke
o celowosci operacji usunieciu przydatkow prawych z kikutem szyjki macicy.
Powddka zostata wiec — skonkludowat Sgd Okregowy - w stopniu wystarczajgcym
powiadomiona o stanie zdrowia oraz o zaleconym leczeniu.

Od tego wyroku obie strony wniosty apelacje. Pozwany zaskarzyt wyrok
w czesci uwzgledniajgcej powodztwo, natomiast powodka zaskarzyta wyrok
w czesci, w ktorej oddalono powoddztwo o zaptate kwoty 50.000 zt z odsetkami
ustawowymi od dnia 15 kwietnia 2016 r. - tytutem zados€uczynienia za naruszenie
praw pacjenta.

Sad Apelacyjny w [...] wyrokiem z dnia 31 maja 2017 r., uwzgledniajgc

czesciowo apelacje pozwanego zmienit wyrok Sgdu Okregowego przez obnizenie



0 80 000 zt kwote zasgdzonego zados$cuczynienia za krzywde doznang w wyniku
uszczerbku na zdrowiu, oddalit apelacje pozwanego w pozostatej czesci, a ponadto
oddalit apelacje powaodki.

Sad drugiej instancji wskazat, ze skoro w apelacji nie zarzucono naruszen
prawa procesowego, to kierujgc sie ustaleniami Sgdu pierwszej instancji, nalezato
uznac, ze powodka udzielita Swiadomej zgody na wykonanie zabiegu operacyjnego
po uzyskaniu informacji o stanie zdrowia (art. 9 ust. 1 u.pr.p. i r.p.p.). Okolicznosc¢,
ze poinformowanie powddki o celowosci operacji oparte byto na btednej diagnozie,
nie zniweczyto zrealizowanego uprawnienia powoddki do uzyskania informaciji
0 koniecznosci poddania sie operacji. Nie mozna wiec zarzucaé personelowi
medycznemu ubezpieczonego szpitala naruszenia dobr osobistych powodki.

Powodka, zaskarzajgc skargg kasacyjng wyrok Sadu Apelacyjnego w czesci
oddalajgcej jej apelacje, zarzucita naruszenie art. 4 ust. 1 oraz art. 6, 8, 9, 161 17
u.p.p. i r.p.p. Wniosta o uchylenie wyroku w czesci zaskarzonej i przekazanie
sprawy w tym zakresie do ponownego rozpoznania, ewentualnie o uchylenie
zaskarzonego wyroku i jego zmiane przez ,zasgdzenie od pozwanego na rzecz
powddki kwoty 50.000 zt z ustawowymi odsetkami za opdznienie za okres od
15 kwietnia 2016 r. do dnia zaptaty. We wniosku kasacyjnym powoddka zgdata
zasgdzenia od pozwanego na jej rzecz ,kosztow postepowania sgdowego, w tym
kosztow postepowania kasacyjnego oraz koszéw zastepstwa procesowego
w postepowaniu sgdowym”.

Sad Najwyzszy zwazyt, co nastepuje:

Sad Apelacyjny w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku wskazat, ze
roszczenie o zadoscuczynienie oparte na art. 4 u.p.p. i r.p.p. jest samodzielnym
i odrebnym Zzgdaniem, ktoére stuzy ochronie doébr osobistych pacjenta.
Podniést ponadto, ze w Swietle art. 6 i 8 u.p.p. i r.p.p. pacjent ma prawo do
Swiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezytg starannoscig i odpowiadajgcych
wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej. Te trafne uwagi skonkludowat jednak
zaskakujgcym i oczywiscie btednym wnioskiem, cyt.: ,Fakt, Zze zabiegu dokonano
z naruszeniem tych przepiséw lezat juz u podstaw zasgdzonego zadoscuczynienia”.
Niekonsekwencja w przyjetym przez Sad Apelacyjny rozumowaniu wymaga

podkreslenia, ze roszczenie o zadoscuczynienie oparte na art. 448 k.c. w zwigzku



z art. 4 ust. 1 u.p.p. i r.p.p. jest samodzielnym i odrebnym Zzgdaniem od roszczenia
o zadoscuczynienie wywodzonego z tytutu szkody na osobie i opartego na
przepisie art. 445 § 1 k.c. Tego rodzaju stanowisko jeszcze na gruncie dawnego
art. 19a ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zakfadach opieki zdrowotnej
(Dz.U. Nr 91, poz. 408 ze zm. - dalej: "u.z.0.z.") Sad Najwyzszy prezentowat m.in.
w wyroku z dnia 29 maja 2007 r., V CSK 76/07 (OSNC 2008/7-8/91), podkreslajac,
ze odmienny jest przedmiot ochrony prawnej kazdego z nich. Przepis art. 445 § 1
k.c. rekompensuje skutki uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, natomiast
art. 19a u.z.o.z. chroni godnosé, prywatnos¢ i autonomie pacjenta. Poglad
ten pozostaje aktualny takze na gruncie przepisu art. 4 ust. 1 u.p.p. i r.p.p.
(uzasadnienie wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 18 stycznia 2013 r., IV CSK
431/12, nie publ.). Przepis stuzy ochronie débr osobistych pacjenta, a decydujgce
0 odpowiedzialnosci udzielajgcego $wiadczen medycznych jest wylgcznie
wykazanie naruszenia skatalogowanych w ustawie praw pacjenta i zawinienie
podmiotu Swiadczgcego ustuge. W zwigzku z tym pokrzywdzony nie musi
udowadniaé, ze doszto do naruszenia prawnie chronionego dobra osobistego -
wystarczy wskazac¢ konkretne naruszenie praw pacjenta.

Sady obu instancji ustality, Zze dziatania personelu medycznego
podejmowane wobec powddki w ubezpieczonym przez strone pozwang szpitalu
byly oparte na niedoktadnej i w konsekwencji btednej diagnostyce. Na podstawie
btednej i niekompletnej diagnozy powddka wyrazita zgode na zabieg operacyjny.
Sad Apelacyjny z takiego ustalenia wywiddt btedny wniosek, ze prawo pacjenta do
informacji o swoim stanie zdrowia (art. 9 ust. 1 u.p.p. i r.p.p.) i wynikajgce z takiej
informacji prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych sSwiadczen
zdrowotnych lub odmowy takiej zgody (art. 16 u.p.p. i r.p.p.), nie zostaty naruszone,
bowiem personel medyczny ,nie mdgt pouczy¢ powddki o braku koniecznosci
operacji z uwagi na fakt, ze lekarze uwazali, iz operacja jest konieczna”.
W konteks$cie dokonanych ustalen taka interpretacja wskazanych przepisow
jest oparta na niezastugujgcym na aprobate =zatozeniu, ze nawet btedna
diagnoza lekarska postawiona na skutek zaniedban i zaniechah przeprowadzenia
okreslonych badan realizuje prawo pacjenta do $wiadczen zdrowotnych

odpowiadajgcych wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej (art. 6 ust. 1 u.p.p.



ir.p.p.), a oparta na tej btednej diagnozie informacja o stanie zdrowia realizuje
prawo pacjenta ,do informacji o swoim stanie zdrowia” (art. 9 ust. 1 u.p.p. i r.p.p.).
Nalezy odrzucic takie rozumowanie. Taka informacja o stanie zdrowia przekazana
powodce pozbawita jg rowniez prawa pacjenta, o ktorym mowa w art. 16 u.p.p.
ir.p.p., a wiec prawa do wyrazenia zgody badz jej odmdéwienia na poddanie sie
operacji, ktérg przeprowadzono w szpitalu, bowiem tylko decyzja pacjenta w tym
przedmiocie podjeta na podstawie informacji, opartej na wiasciwej diagnozie,
umozliwia pacjentowi zrealizowanie tego prawa.

Wobec tego, ze wspomniane prawa pacjenta zostaly — jak wynika
z dokonanych w sprawie ustalen — naruszone przez szpital w sposéb ewidentny
i zawiniony, wyrzgdzajgc powodce krzywde o duzym stopniu nasilenia, trwajacg
przez diugi okres, nalezato — tytutem zadosc€uczynienia - przyznaé powddce na
podstawie art. 448 k.c. w zw. z art. 4 ust. 1 u.p.p. i r.p.p. zgdang sume 50 000 z
z ustawowymi odsetkami. Strona pozwana ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode
wyrzgdzong przez ubezpieczony szpital na podstawie art. 822 k.c. Z tych wzgledow,
w zakresie tego zgdania, Sgd Najwyzszy na podstawie art. 3986 k.p.c. orzeki
jak w pkt | sentenciji.

Na skutek zasgdzenia kwoty 50 000 zt powddka przegrata sprawe w 40%
i wtakim stopniu powinna ponies¢ koszty postepowania apelacyjnego, ktére
wyniosty — zgodnie z wyliczeniem podanym w uzasadnieniu zaskarzonego wyroku
— 18991 zt. Powddka powinna zatem ponies¢ koszty w kwocie 7. 614 zi,
a poniewaz poniosta je tylko w kwocie 6.550 zt, nalezato — zgodnie z art. 100 k.p.c.
- zasadzi¢ od niej na rzecz strony pozwanej roznice wynikajgcg z tych kwot,
a zatem kwote 1064 =z, zamiast orzeczonej przez Sad Apelacyjny kwoty
4844, 60 z. O kosztach postepowania kasacyjnego w wysokosci wskazanej
w pkt Il sentencji Sgd Najwyzszy orzekt na podstawie art. 98 § 112 w zw. z art. 391
§ 1iart. 398% k.p.c.
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