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WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 15 pazdziernika 2025 r.
Sad Najwyzszy w skfadzie:

SSN Piotr Prusinowski (przewodniczgcy, sprawozdawca)
SSN Jolanta Franczak
SSN Bohdan Bieniek

w sprawie z powodztwa W.A.

przeciwko Jednostce Wojskowej nr [...] w K.

0 odszkodowanie i zadoscuczynienie w zwigzku z mobbingiem, premie,
wynagrodzenie za urlop,

po rozpoznaniu na posiedzeniu niejawnym w lIzbie Pracy i Ubezpieczen
Spotecznych w dniu 15 pazdziernika 2025 r.,

skargi kasacyjnej powodki od wyroku Sgdu Apelacyjnego w Krakowie

z dnia 5 kwietnia 2024 r., sygn. akt lll APa 9/21,

oddala skarge kasacyjna.
[SOP]

UZASADNIENIE

Wyrokiem z dnia 5 kwietnia 2024 r. Sgd Apelacyjny w Krakowie w sprawie z
powodztwa W. A. przeciwko Jednostce Wojskowej nr [...] w K. o odszkodowanie i

zadoscuczynienie w zwigzku z mobbingiem, o premie i 0 wynagrodzenie za urlop,
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oddalit apelacje obu stron wniesione od wyroku Sgdu Okregowego w Krakowie z dnia
24 maja 2021 r.

Powddka domagata sie zasgdzenia 200 000 zt tytutem zado$¢uczynienia na
podstawie art. 94° § 3 k.p. z tytulu stosowania mobbingu; 111 000 zt tytutem
odszkodowania z art. 942 § 4 k.p. w zwigzku z art. 415 k.c. z tytutu mobbingu,; a takze
2.169 zt, na ktorg to kwote sktadata sie zanizona premia i wynagrodzenie urlopowe.

Wyrokiem z dnia 24 maja 2021 r. Sgd Okregowy w Krakowie zasgdzit od
pozwanej na rzecz powoddki 1.000 zt tytutem wynagrodzenia urlopowego za lata
2013-2015 z ustawowymi odsetkami za opdznienie od dnia 3 grudnia 2018 r. do dnia
zapfaty; oddalit powddztwo w pozostatej czesci oraz zasgdzit od powddki na rzecz
pozwanej 8.050 zt tytutem zwrotu kosztow postepowania.

Sad pierwszej instancji wskazat, ze strony fgczyta umowa o prace od dnia
9 lutego 2009 r. Powddka byta zatrudniona na stanowisku zastepcy gtéwnego
ksiegowego, przy czym w okresie od dnia 1 maja 2009 r. do dnia 30 wrzesnia 2011 r.
zajmowata stanowisko gtéwnego ksiegowego. Pismem z dnia 30 stycznia 2017 r.
pracodawca rozwigzat z nig umowe o prace bez zachowania okresu wypowiedzenia,
na podstawie art. 52 § 1 pkt 1 k.p. Jako przyczyne rozwigzania stosunku pracy
wskazano: 1) ciezkie naruszenie przez powoddke podstawowych obowigzkéw
pracowniczych poprzez niezasadne zniestawianie pracodawcy przed przetozonymi,
co mogto go ponizy¢ i narazi¢ na utrate zaufania potrzebnego dla danego
stanowiska; 2) ciezkie naruszenie przez powddke podstawowych obowigzkéw
pracowniczych poprzez niezasadne zniestawianie pracodawcy przed pracownikami
i Zarzgdem Regionu [...] NSZZ ,[...]" co mogto go ponizy¢ i narazi¢ na utrate zaufania
potrzebnego dla danego stanowiska; 3) ciezkie naruszenie przez powddke
podstawowych obowigzkéw pracowniczych poprzez zniestawianie pracownikow
bedacych czionkami Komisji Antymobbingowej oraz Zotnierzy zawodowych
bedgcych cztonkami Zebrania Oficerskiego, co mogto ich ponizy¢ i narazi¢ na utrate
zaufania potrzebnego dla danego stanowiska; 4) ciezkie naruszenie przez powédke
podstawowych obowigzkow pracowniczych poprzez poswiadczenie nieprawdy przy
zatrudnieniu na stanowisku zastepcy gtdbwnego ksiegowego, a nastepnie giéwnego
ksiegowego; 5) konfliktowos¢ w stopniu dezintegrujgcym prace pracodawcy i

pracownikow przez wywotywanie nieuzasadnionych sporow w srodowisku pracy, co
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narusza zasady wspotzycia spotecznego i stanowi podstawe utraty zaufania do
pracownika. W pismie wskazano, ze skala oraz ciggtos¢ zniestawiania przez
powodke zaréwno dowodcy jednostki, jak i wspdtpracownikdw, jej konfliktowo$¢ oraz
przejawiana przy tym zta wola powodujg naruszanie zasad wspotzycia spotecznego
i uniemozliwiajg dalszg wspotprace dowodcy z powddka.

Wyrokiem z 4 stycznia 2021 r. Sgd Rejonowy dla Krakowa Nowej Huty w
Krakowie przywrocit powddke do pracy u strony pozwanej na poprzednich
warunkach. Orzeczenie nie jest prawomocne.

Sad Okregowy ustalit rowniez, ze powddka zostata zatrudniona u pozwanej w
czasie, gdy Jednostka Wojskowa byta dopiero tworzona. Powddka brata czynny
udziat w jej tworzeniu. W ciggu czterech miesiecy od powstania Jednostki stworzyta
oddziat administracyjny, zabezpieczyta finansowe dziatania Jednostki oraz
dowoddztwa wojsk specjalnych. Nastepnie powddka zostata zastgpiona na tym
stanowisku przez mjr J. G.. Otrzymata stanowisko zastepcy gtéwnego ksiegowego.
Powddka jest osobg kompetentng, o duzej wiedzy merytorycznej, ale rwnoczesnie
bardzo wymagajgca, dominujgca, nielubigcg sprzeciwdw, apodyktyczng, lubigca
mie¢ kontrole, o silnym charakterze. W ocenie wspotpracownikdéw z pionu gtéwnego
ksiegowego powddka tworzyta w sSrodowisku pracy nerwowg, stresujgcg atmosfere.
Byta skonfliktowana z wieloma pracownikami, ktérych traktowata odmiennie w
poréwnaniu do oséb, ktére darzyta sympatia. W przypadku pracownikéw pionu
gtbwnego ksiegowego przejawiato sie to miedzy innymi w nierbwnym podziale
obowigzkdéw, obcigzaniu nimi w nadmiernej ilosci osob przez nig nielubianych oraz
krytykowaniu ich.

W 2014 r. w pozwanej Jednostce zostaty utworzone dwa zwigzki zawodowe.
W dniu 4 listopada 2014 r. pracownicy na mocy uchwaty Zebrania Zatozycielskiego
utworzyli w strukturach Okregu Zwigzkowego NSZZ PW Woijsk [...] Zaktadowg
Organizacje Zwigzkowg Niezaleznego Samorzgdowego Zwigzku Zawodowego
Pracownikow Jednostki Wojskowej N. w K.. Przewodniczgcg Zwigzku byta A. P.. Z
kolei Organizacja Zaktadowa NSZZ ,[...]” w JW [...] w K. zostata zarejestrowana w
dniu 5 grudnia 2014 r. w rejestrze podstawowych Jednostek Organizacyjnych
Zwigzku Regionu [...] NSZZ [...]. Przewodniczgcg zostata powddka, sekretarzem B.

M., a skarbnikiem A. T.. Miedzy zwigzkami istniat konflikt. W JW [...] w K. zatrudniona
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jest takze A. P.. Poczgtkowo pracowata w tym samym pionie co powodka - pionie
gtdbwnego ksiegowego. Nastepnie zostata przeniesiona- decyzjg nowego (od
stycznia 2013 r.) dowddcy Jednostki ptk M. K. - do pionu logistyki/zespotu
zabezpieczenia logistycznego. Powddka pozostawata w konflikcie z A. P., ktory na
przestrzeni lat eskalowat. Spory i animozje miedzy powddka i A. P. powstawaty na tle
zawodowym oraz w zwigzku z dziataniem u strony pozwanej dwoch skonfliktowanych
ze sobg zwigzkow zawodowych. A. P., mimo pracy w pionie logistyki, wirgcata sie w
sprawy dziatu gtdbwnego ksiegowego, jak rowniez innych dziatow. Krytykowata
dziatania jego pracownikdéw, w tym powddki. Wypowiadata sie lekcewazgco, ale nie
obrazata nikogo. Na zebraniach pracownikow wywotywata spory, kitotnie, chcac
przeforsowa¢ swoje stanowisko i udowodni¢ racje. Czesto odbywata wizyty u
dowddcy ptk M. K., pomijajgc formalng droge stuzbowa, zgtaszajgc mu kwestie i
zdarzenia wedtug niej problematyczne, wymagajgce interwencji. A. P. zgtaszata i
wygtaszata liczne uwagi co do podziatu srodkéw finansowych miedzy dziatami
Jednostki, w tym sposob wyptacania premii, czy podziatu srodkdéw z funduszu
socjalnego. Uwazata, ze pion gtdbwnego ksiegowego otrzymuje zbyt wysokie premie
kosztem innych pracownikéw. Na tym tle wybuchaty ostre dyskusije i kiétnie, w tym z
powodkg. A. P. byt postrzegana przez cze$¢ pracownikow jako osoba
temperamentna, chcgca rozwigzywac rézne kwestie, ktére w jej ocenie byly
problematyczne. Wspotpraca powddki i A. P. nie uktadata sie. Wdawaty sie one w
czeste spory, wzajemnie oskarzalty o zile traktowanie, naganne zachowania,
mobbing. Sktadaty na siebie nawzajem skargi do przetozonych. Tres¢ polecen
powodki byta rowniez krytykowana przez inng pracownice A. C., ktéra postrzegana
byta przez innych pracownikéw jako osoba konfliktowa. A. C. komentowata i
podwazata decyzje powddki, gdy tej nie byto w pokoju. Nigdy nie obrazata powddki.
Na spotkaniach pracownikow cywilnych z dowodca ten zawsze odnosit sie kulturalnie
do pracownikéw, w tym do powodki. Zdarzato sie, ze A. P. podnosita gtos, krzyczata.
Nie obrazata powddki, ale krytykowata podejmowane dziatania, jak i dziatania pionu
gtdbwnego ksiegowego. Na jednym z zebran dowddca M. K. upomniat z tego powodu
A. P.. Dowddca Jednostki miat wiedze o konflikcie miedzy powoddkg i A. P.. Obie
pracownice zgtaszaty mu powyzsze. Powddka kierowata do dowodcy liczne pisma,

w ktorych wskazywata na trudne relacje zA. P. i A. C., oczekujgc interwencji dowodcy.
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M. K. nie podejmowat w zwigzku z tym Zzadnych stanowczych dziatan majgcych na
celu rozwigzanie problematycznej sytuacji. W odczuciu M. K. powddka chciata
doprowadzi¢ do zwolnienia A. P., ktdra dgzyta do tego samego wzgledem powaodki.
W dniu 7 wrze$nia 2016 r. powodka ztozyta u dowddcy ptk M. K. pisemng ,skarge
dotyczgcg molestowania psychicznego”, skarzgc sie na naganne zachowania
wzgledem jej osoby, chodzito gtéwnie o A. P., to jest o rozsiewanie nieprawdziwych
plotek na temat powddki, oczernianie jej osoby w oczach podlegtych pracownikow i
przetozonych. Powddka zwracata sie takze o interwencje w sprawie atmosfery i
zdarzeh majgcych miejsce w Jednostce, zwlaszcza na tle jej konfliktu z A. P., do
Regionu [...] NSZZ ,[...]". Region [...] NSZZ ,[...]" kierowat w zwigzku z tym pisma do
dowddcy ptk M..

U strony pozwanej obowigzuje Wewnetrzna Procedura Antymobbingowa,
zgodnie z ktérg do rozpatrywania skarg o mobbing powotuje sie Komisje
Anymobbingowg, w skfad ktérej wchodzg: przedstawiciel pracodawcy -
przewodniczgcy komisji; przedstawiciel pracodawcy - cztonek komisji; pracownik
sekcji personalnej - cztonek komisji, psycholog - cztonek komisji, przedstawiciel
zaktadowej organizacji zwigzkowej NSZZ PW JW N. K. - czionek komis;ji;
przedstawiciel zakladowej organizacji zwigzkowej OZ NSZZ ,[...]" - cztonek komisji.
W czerwcu 2016 r. zostata powotana komisja antymobbingowa. Miafo to zwigzek z
ustnymi skargami A. P. w przedmiocie stosowania wobec niej mobbingu przez
powodke i ptk B. D.. A. P. w trakcie posiedzenia przed Komisjg nie zdecydowata sie
na formalne ztozenie skargi.

Powddka popadta w konflikt réwniez z kpt. R. G.. Powddka byta
przewodniczgcg komisji powotanej w zwigzku z planowanym rozpoczeciem,
poczgwszy od dnia 1 stycznia 2016 r. eksploatacji uzytkowej Zintegrowanego
Wieloszczeblowego Systemu Informatycznego Resortu Obrony Narodowe;.
Czionkiem komisji byt kpt. R. G.. Komisja miata opracowac instrukcje obiegu
dokumentow z wykorzystaniem systemu. Instrukcja miata byC¢ przedstawiona
dowddcy w terminie do dnia 23 grudnia 2015 r. Kpt. R. G. odméwit wykonania
zleconego mu przez powodke zadania we wskazanym przez nig terminie, ttumaczac
sie duzg iloscig materiatu wymagajgcego przeanalizowania. Twierdzit, ze uzyskat od

przetozonego zgode na wykonanie zadania w wydtuzonym terminie. Na uwagi
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zgtaszane przez powddke i domaganie sie przez nig wykonania zadania w
wyznaczonym terminie stwierdzit, ze powddka jest tylko pracownikiem cywilnym, co
urazito jg i spowodowato ztozenie skargi do dowodcy i domaganie sie przeprosin.
Skarga nie zostata uwzgledniona przez dowddce, ktory wskazat, ze w jego ocenie R.
G. nie dopuscit sie niesubordynacji i niewykonania rozkazu, jak réwniez nie obrazit
pracownikow wojska i nie dokonat jakiejkolwiek segregacji na kategorie. Powodka
nie zostata przeproszona przez R. G.. Nie byfa ponizana, odmieszana, zastraszana,
oczerniania przez pracownikow strony pozwanej, w szczegolnosci przez dowodce.
Nie przekazywano o niej nieprawdziwych informacji. Praca odwotujgcej byta ocenia
dobrze. Dowddca ptk M. K. nie miat zastrzezeh merytorycznych do pracy powodki.
Do Ministra Obrony Narodowej wptynety dwa anonimowe pisma datowane na
dzien 30 sierpnia 2016 r. i dzien 5 pazdziernika 2016 r., w ktérych formutowano
zarzuty i oskarzenia wobec ptk M. G. i pptk A. G. dotyczgce ich sposobdw dziatania i
zarzadzania Jednostka. Ptk M. K., w zwigzku z anonimami ztozyt zawiadomienie o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa w Oddziale Zandarmerii Wojskowej w K..
Zandarmeria Wojskowa prowadzita postepowanie sprawdzajgce, miedzy innymi
prowadzita rozpytania, w tym powoddki. Powddka byta wzywana przez Zandarmerie
Wojskowg na badanie wariograficzne, do ktérego nie doszto. Postanowieniem z dnia
13 grudnia 2016 r., prokurator odmoéwit wszczecia dochodzenia w sprawie
zniewazenia pptk A. G.. Orzeczenie to nastepnie zostato uchylone postanowieniem
Wojskowego Sgdu garnizonowego w Lublinie z dnia 14 lutego 2017 r., ale i w wyniku
ponownego badania sprawy organy Scigania nie ustality autora, czy autoréw
anonimow, a dochodzenie umorzono postanowieniem z dnia 1 sierpnia 2017 r.
Pismem datowanym na dzien 3 pazdziernika 2016 r. dowddca ptk M. K.
zawiadomit Komisje Zaktadowg OZ NSZZ ,[...]” w JW [...] o zamiarze rozwigzania z
powodkg umowy o prace z zachowaniem okresu wypowiedzenia. Komisja
Zaktadowa NSZZ ,[...]” nie wyrazita zgody na wypowiedzenie umowy o prace
powddce z uwagi na brak podstaw prawnych oraz catkowita bezzasadnosc¢
stawianych powddce zarzutow. Dowddca JW [...] skierowat do obu zwigzkow
zawodowych pismo informujgce o zamiarze rozwigzania z powddkg umowy o prace

bez zachowania okresu wypowiedzenia z winy pracownika. Pismo wraz z plikiem
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zatgcznikow skierowane do NSZZ [...]” zostatlo odestane przez A. T. bez
zapoznawania sie z trescig.

Sad szczegdtowo ustalit liczne postepowania karne dotyczgce dowddcy
Jednostki i powddki, ktore szczegotowo opisat.

Od pazdziernika 2016 r. odwotujgca przebywata na zwolnieniu lekarskim z
powodu zaburzen depresyjnych. W styczniu 2017 r. zgtosita sie do lekarza z
tachykardig komorowa, ktéra byta prawdopodobnie spowodowana sytuacjg
stresowa.

W ocenie Sgdu pierwszej instancji roszczenia zwigzane z mobbingiem byty
bezpodstawne. Powddka nie wykazata ustawowych przestanek okreslonych w
art. 943 § 3 k.p., przedstawiajgc jedynie subiektywne przekonanie o stusznosci
swoich racji, ktore nie znalazty potwierdzenia w postepowaniu dowodowym.
Podnoszone przez nig okoliczno$ci nie dajg sie zakwalifikowaé jako mobbing, czy to
z uwagi na charakter, czy tez natezenie i czestotliwo$¢. Z twierdzen powddki
wynikato, ze zachowan takich dopuszczali sie A. P., ptk M. K. oraz kpt R. G..
Postepowanie dowodowe wykazato, ze faktycznie pomiedzy tymi osobami, a
powoddkg dochodzito do réznego rodzaju i o réznym natezeniu sytuacji konfliktowych,
jednakze w ocenie Sgdu pierwszej instancji zachowania poszczegdélnych oséb nie
mogty zostac potraktowane jako uporczywe i dtugotrwate nekanie lub zastraszanie
pracownika, wywotujgce u niej zanizong ocene przydatnosci zawodowej,
powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub osmieszenie pracownika, izolowanie
go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikéw. U strony pozwanej istniat
dtugotrwaty, wieloletni konflikt pomiedzy pracownikami cywilnymi Jednostki.
Gtownymi stronami konfliktu byta powoddka oraz A. P.. Konflikt pomiedzy nimi,
powstaty poczatkowo w zwigzku z pracg w jednym pionie, kiedy A. P. byta podwtadng
powodki, a wspotpraca Pan nie uktadata sie pomysinie, zostat nastepnie rozszerzony
i eskalowat na polu skonfliktowania dwoch zwigzkéw zawodowych dziatajgcych w
Jednostce, ktérych przewodniczgcymi bylty powodka i A. P.. Faktem jest, iz A. P.
kwestionowata dziatania powddki, przy czym robita to nieraz w sposdéb napastliwy,
agresywny, wywotywata ktotnie, zachowywata sie ekspresywnie, lecz taki sposob
zachowania, przedstawiania swoich racji, walki w imie obrony i przeforsowania

swojego stanowiska byt charakterystyczny dla A. P. i zachowywata sie ona w taki
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sposob nie tylko w stosunku do powodki, ale tez innych wspotpracownikow, czy
przetozonych. A. P. ogdlnie kierowata liczne uwagi do dziatania pracownikoéw pionu
gtéwnego ksiegowego (ktorym powoddka przez pewien czas zarzgdzata jako gtdbwna
ksiegowa), zwlaszcza co do sposobu podziatu $rodkow finansowych
przeznaczanych dla pracownikow. W istniejgcym konflikcie z A. P. powodka nie byta
jednak bierng, bezbronng ofiarg. Byta stanowcza, pewna siebie i swoich racji,
podejmowata dziatania majgce na celu odparcie atakow A. P.. Powddka nie bata sie
wdawaé¢ w polemike z A. P. na zebraniach, czy tez poza nimi, jak réwniez
podejmowac prob sktonienia przetozonego-dowoddcy Jednostki ptk M. K. do podijecia
interwencji. Po zatozeniu w Jednostce przez A. P. zwigzku zawodowego, powddka
wzieta czynny udziat w utworzeniu zwigzku antagonistycznego i staneta na jego
czele. Trudno przyjgé, ze powodka byta jedynie bezbronng ofiarg, ktdéra zostata
poddana mobbingowi. Byta ona bowiem jedng z czynnych stron zaawansowanego,
zaostrzonego konfliktu.

Sad Okregowy wskazat réwniez, ze powodka byta cenionym pracownikiem
jednostki wojskowej i osobg decyzyjng obok pierwszego dowddcy jednostki i jego
zastepcy. Po zmianie osoby dowddcy na ptk M. K. powddka, jawigca sie jako osoba
ambitna, znajgca swojg wartosc¢, lubigca decydowac i stawi¢ na swoim, zapewne
chciata utrzymac swoj status. W tym zakresie napotkata jednak na opér ze strony
nowego dowddztwa i innych wojskowych (konflikt z kpt. R. G.). Zachowania tych os6b
nie mogg by¢ jednak obiektywnie postrzegane jako dziatania mobbingowe
podejmowane wobec powoddki. Rozminiecie sie jej oczekiwan co do znaczenia jej
osoby w Jednostce i sposobu w jaki powinna by¢ w swojej ocenie traktowana z
rzeczywistym stanem rzeczy nie powoduje samo w sobie przyjecia, ze powodka byta
traktowana w sposéb opisany w art. 933 k.p.

W odniesieniu do zachowan ptk M. K. Sad pierwszej instancji zaznaczyt, ze
miat on s$wiadomos¢ istniejgcych w jednostce konfliktdow miedzy pracownicami, nie
podejmowat on niezwtocznie lub w ogdle zadnych konkretnych, skutecznych dziatan
na skutek kazdej sktadanej do niego przez powodke skargi, gtdwnie na zachowania
A. P, badz tez jego reakcje nie byly pozytywnie oceniane przez powodke. Nie
przesgdza to jednak o tym, Ze dowddca jednostki stosowat wobec powddki mobbing.

W Jednostce istniat zaogniony konflikt pomiedzy zwigzkami zawodowymi oraz ich
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przewodniczgcymi: powodka i A. P.. Jego pokitosiem stat sie konflikt powddki z jej
przetozonym ptk M. K., gdyz nie byta ona usatysfakcjonowana postawg dowddcy,
ktory starat sie zbytnio nie angazowac w istniejgcy miedzy Paniami konflikt, co z kolei
doprowadzito do powstania i nastepnie nieustajgcej eskalacji konfliktu miedzy
powodkg a Dowddcg. W tym przypadku byt to jednak konflikt, w ktéry zaangazowane
byty czynnie dwie strony, ktére podejmowaty zaréwno dziatania ,atakujgce”, jak i
obronne. Powddka réwniez i w tym przypadku nie byta bierng, bezbronng ofiarg
dziatan lub zaniechan przetozonego. Nie moze zostaé oceniona w kategoriach
mobbingu okolicznosé, iz nie zostaty spetnione oczekiwania powddki co do dziatan
ptk M. K. w zwigzku z konfliktem miedzy powddkg i A. P. (nie stangt w po stronie
powodki w tym konflikcie). Sgd Okregowy zauwazyt, ze dowddca nigdy nie miat
zastrzezen merytorycznych do pracy powodki, nie ponizat jej, nie odmieszat, nie
zastraszat, nie izolowat i nie eliminowat jej z zespotu wspétpracownikéw. Za przejaw
takich zachowan nie moze by¢ takze uznane przeniesienie powddki do innego
pokoju, na inne pietro. Powdédka w wyniku zmiany jej miejsca pracy rzeczywiscie
otrzymata pokdj powierzchniowo mniejszy niz dotychczas zajmowany i oddalony od
pozostatych pracownikéw pionu gtéwnego ksiegowego, jednakze nie miato to na celu
jej upokorzenia lub odizolowania od innych pracownikow, ale byto probg rozwigzania
probleméw lokalowych w jednostce. Przed przeniesieniem powodki dokonano
analizy dostepnych, nadajgcych sie do wykorzystana pomieszczen, a wybor
konkretnego pokoju podyktowany byt techniczng mozliwoscig podtaczenia do
wszystkich systemow potrzebnych powddce w pracy. Pokdj znajdowat sie w tym
samym budynku, co pokoje wspotpracownikéw powddki. Znamion mobbingu nie
mozna rowniez przypisa¢ decyzji ptk M. K. odmawiajgcej powddce udziatu w
powotanej u strony pozwanej komisji antymobbinowej. W tym wzgledzie Sad
pierwszej instancji wskazat, ze powodka zostata wybrana przez Zwigzek Zawodowy
do reprezentowania go w pracach tej komisji, jednakze w sktad tej komisji zostata juz
wczesniej wybrana B. M., ktéra rowniez byta cztonkiem NSZZ ,[...]. W rezultacie,
pomimo ze powodka nie zostata dopuszczona do prac komisji, to zwigzek zawodowy
byt reprezentowany w jej pracach przez swojego cztonka. Niewystuchanie powddki
przez komisje takze nie moze zosta¢ ocenione w kategoriach mobbingu, w sensie jej

pomijania, ignorowania, gdyz A. P. nie zdecydowata sie na ztozenie skargi przed
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Komisjg Antymobbingowa, a wiec nie istniata potrzeba dalszego prowadzenia
postepowania, w tym umozliwienia powddce przedstawienia jej stanowiska. Za
przejaw mobbingu ze strony ptk M. K. nie mozna rowniez uznac¢ faktu podejmowania
przez niego préb inicjowania postepowan przed réznymi organami przeciwko
powddce. Pomiedzy powoddkg i dowodcg istniat konflikt, ktéry z uwagi na
podejmowane przez obie jego strony dziatania nieustannie eskalowat. Inicjowanie
postepowan przed innymi organami byto jednym z przejawow tego konfliktu, przy
czym dziatan takich nie podejmowat jedynie ptk M. K., ale byty one obustronne.
Powddka takze prébowata dochodzi¢ swoich racji przed organami administracyjnymi,
czy wymiaru sprawiedliwosci. W zwigzku z tymi postepowaniami dowddca, jako
osoba reprezentujgca pracodawce, byt zobowigzany do przedktadania na zgdanie
organdw prowadzgcych poszczegdlne postepowania Zzgdanych przez nie
dokumentow, w tym zalegajgcych w aktach osobowych powddki. Nie mozna czynic
mu zarzutu, ze w sposdb nieuprawniony je rozpowszechniat. Zandarmeria Wojskowa
kontaktowata sie z powddkg z racji toczgcych sie postepowan, a nie z inicjatywy ptk
M. K.. Ponadto czes¢ postepowan zostata zainicjowana juz po rozwigzaniu stosunku
pracy, a zatem dziatania podejmowane przez strone pozwang w zwigzku z tymi
postepowaniami nie mogly by¢ rozpatrywane w kategoriach mobbingu, gdyz
wowczas powodka nie byta juz pracownikiem strony pozwanej. Z tego samego
wzgledu Sad Okregowy nie uznat za mobbing kierowanych ze strony pozwanej do
powodki pism dotyczgcych rozliczen po rozwigzaniu z nig stosunku pracy, a
dodatkowo pisma te w swojej tresci nie zawieraty zadnych sformutowan, ktére mozna
by uznac za obrazliwe, ponizajgce lub zastraszajgce.

W ocenie Sadu pierwszej instancji, za mobbing nie moze zosta¢ réwniez
potraktowane zachowanie kpt. R. G., ktére miato miejsce podczas jego wspétpracy
z powodkg w komisji ds. opracowywania instrukcji obiegu dokumentéw. Powddka
byta przewodniczgcg tej komisji, a kpt. R. G. odmowit wykonania przydzielonego mu
zadania w terminie wskazanym przez powoddke, a w trakcie wymiany uwag i
domagania sie przez powodke zachowania terminu stwierdzit, ze powddka jest tylko
pracownikiem cywilnym RON, co z kolei urazito powddke, a mimo to nie zostata
przeproszona. Zdarzenie to miato jednak charakter incydentalny, jednorazowy i juz z

tego powodu nie mogto zostaC uznane za uporczywe, dtugotrwate dziatanie.
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Ponadto, wypowiedz R. G. mogtaby zosta¢ oceniona za nieodpowiednig w stosunku
do powddki, lecz obiektywnie, majgc na uwadze stopien wrazliwosci przecietnej
osoby, nie byta uwtaczajgca lub obrazajgca. Reakcja powddki na te wypowiedz
Swiadczy o jej ponadprzecietnej wrazliwosci. Sam przebieg konfliktu - jego powstanie
wobec odmowy wykonania przez kpt. R. G. okreslonej czynnosci w zakreslonym
przez powodke terminie i domaganie sie od niej dotrzymania tego terminu - wskazuje
takze na to, ze powddka chciata mie¢ decydujacy, rozstrzygajgcy gtos, oczekiwata,
ze jej polecenia bedg bezdyskusyjnie wykonywane w czasie i w sposob przez nig
okreslony, a napotkanie przez powodke na opor ze strony wspotpracownika odebrata
za dziatanie intencjonalnie skierowane w jej osobe, majgce na celu jej obrazenie,
ponizenie, zdeprecjonowanie. Tymczasem wynikato ono z przecietnego, zwyktego
konfliktu miedzy pracownikami, ktdérego zaistnienie jest rzeczg naturalng w
Srodowisku pracy i nie byto przejawem mobbingu. Z okolicznosci sprawy wynika, ze
powodka ma silng, dominujgcg osobowos¢, w srodowisku pracy oczekiwata, ze jej
decyzje bedg w peftni respektowane, a polecenia wykonywane, przy czym to ona
bedzie osobg decydujgcg ostatecznie i niepodwazalnie o pewnych kwestiach.
Konfrontacja z rzeczywistoscig, w ktérej powddka nie ma takiej pozycji, spotkanie sie
przez nig z odmiennymi postawami wspotpracownikdw, spowodowata powstanie
licznych konfliktéw, w ktérych powddka byta czynng strong. Co wiecej, przez wielu
pracownikow to ona byta postrzegana jako osoba zachowujgca sie w sposob
potencjalnie moggcy odpowiadac¢ zachowaniom mobbingowym.

Konkludujgc Sad Okregowy stwierdzit, ze postepowanie dowodowe nie
wykazato, by powddka byta podawana mobbingowi, a zatem zgtoszone przez nig
roszczenia nie sg zasadne.

Sad odwotawczy podzielit ustalenia i ocene prawng dokonang przez Sad
Okregowy. Majgc na uwadze obszernos¢ zeznan powodki ztozonych przed Sgdem
Okregowym oraz stopien ich szczegdtowosci Sgd drugiej instancji - na zasadzie
art. 2352 § 1 pkt 5 k.p.c. - pominat zgtoszony przez apelujgcg wniosek dowodowy o
jej ponowne, uzupetniajgce przestuchanie w charakterze strony.

Sad odwotawczy materiat dowodowy uzupehit o informacje wynikajgcg z
prawomocnego wyroku sgdowego uniewinniajgcego M. K. od popetnienia czynu

zabronionego zwigzanego z zarzuconym mu przez powodke ,mobbingiem”. Wskazat
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na wyrok Wojskowego Sgdu Okregowego w Warszawie z dnia 11 maja 2022 r., w
sprawie wszczetej przez powodke jako oskarzyciela subsydiarnego, w ktérym
uniewinniono M. K. od stawianych mu zarzutow, to jest o to ze: 1) w okresie od
wrzesnia 2013 r. do lutego 2017 r. w K. uporczywie naruszat uprawnienia
pokrzywdzonej W. A. (powddki) wynikajgce ze stosunku pracy m.in. poprzez
zachowania noszgce znamiona mobbingu polegajace na oczernianiu jej o czyny
niepopetnione, osmieszanie, ponizanie, dyskredytowanie, izolowanie od
wspotpracownikéw (ztozenie w jednym czasie trzech zawiadomien o popetnieniu
przestepstwa przez pokrzywdzong bez podstawy faktycznej i prawnej oraz
rozpowszechnianie tych zawiadomien do o0sob trzecich i podmiotéw
nieuprawnionych), nie przeciwdziatanie mobbingowi, naruszenie godnosci i dobrego
imienia pokrzywdzonej oraz innych débr osobistych, ponizanie i osmieszanie
pokrzywdzonej, nieudzielenie odpowiedzi na sktadane skargi i wnioski, naruszenie
tajemnicy korespondencji, wspotdziatanie z organizacjg zwigzkowa, ktéra nie
reprezentowata intereséw pracowniczych pokrzywdzonej w celu wyeliminowania jej
Z pracy, pomijanie przy przyznawaniu premii regulaminowych oraz wyptacanie premii
w zanizonej wysokosci (przestepstwo z art. 218 § 1a k.k.); 2) w okresie od grudnia
2014 r. do 31 grudnia 2016 r. w K. utrudniat wykonywanie dziatalnosci zwigzkowej
oraz dyskryminowat pokrzywdzong 2z powodu przynaleznosci zwigzkowej
(przestepstwo z art. 35 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach
zawodowych).

Sad Najwyzszy, wyrokiem z dnia 18 lipca 2023 r., | KA 20/22 (k. 1388) utrzymat
w mocy zacytowany wyzej wyrok Wojskowego Sgdu Okregowego w Warszawie z
dnia 11 maja 2022 r. W ocenie Sgdu odwotawczego wskazane orzeczenie
uniewinniajgce potwierdzajg trafnos¢ dokonanych w niniejszej sprawie ustalen w
kwestii wystepowania u pozwanego pracodawcy sytuacji konfliktowych, nie
spetniajgcych kryteriéw ,mobbingu”.

Uzupetniajgc materiat dowodowy Sad odwotawczy ustalit, ze nieprawomocny
w dacie wydania zaskarzonego wyroku wyrok Sgdu Rejonowego dla Krakowa -
Nowej Huty w Krakowie z dnia 4 stycznia 2021 r., przywracajacy powddke do pracy
u strony pozwanej uprawomocnit sie¢ wobec oddalenia apelacji strony pozwanej

(wyrok Sgdu Okregowego w Krakowie z dnia 10 lutego 2022 r.). Po przywrdceniu do
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pracy strona pozwana rozwigzata z dniem 31 maja 2022 r. stosunek pracy z powodkg
za wypowiedzeniem z dnia 15 lutego 2022 r., od ktérego powodka odwotata sie do
sadu.

Sad Apelacyjny ponownie przeanalizowat materiat dowodowy i doszedt do
tych samych konkluzji co Sgd Okregowy. Stwierdzit, ze w pozwanej jednostce
wojskowej nie dochodzito do zachowan ,mobbingowych” wobec powddki.
Wystepowaty jedynie sytuacje konfliktowe, posrod ktérych na pierwszy plan wysuwat
sie konflikt powodki z A. P., na tle ktdorego wyewoluowat kolejny powazny konflikt
powddki z dowddeg M. K., do czego dotgczyt sie konflikt powddki z przedstawicielem
kadry wojskowej - R. G.. Charakterystyke tych relacji przedstawiong przez Sad
pierwszej instancji Sad Apelacyjny podzielit.

Powddka wniosta skarge kasacyjng, zaskarzyta wyrok Sgdu Apelacyjnego w
czesci, to jest co do pkt |, zarzucajgc mu naruszenie:

- art. 227 k.p.c. w zwigzku art. 382 k.p.c. przez poczynienie ustalen
faktycznych istotnych w sprawie bez przeprowadzenia postepowania dowodowego
oraz pominiecie faktow majgcych istotne znaczenie dla sprawy (skarzgca
szczegotowo wyliczyta dowody, ktore jego zdaniem nie zostaty przeprowadzone).

- art. 381 k.p.c. przez oddalenie dowodu z przestuchania powddki na zasadzie
art. 235 § 2' k.p.c., ktéry w tych przepisach nie wystepuje, podczas gdy
przeprowadzenie dowodu byto istotne dla ustalenia faktéw nie znanych powddce w
czasie postepowania przed Sgdem pierwszej instancji, w tym publicznego
rozpowszechniania przez pozwang w srodowisku wojskowym catej zawartosci jej akt
osobowych, doprowadzenie do ujawniania przez inne jednostki w ramach informacji
publicznej zawiadomienia o0 zwolnieniu dyscyplinarnym powodki i innych
szkalujgcych dokumentow;

- art. 328 § 1 k.p.c. w zwigzku z art. 382 k.p.c. przez brak wyjasnienia w
motywach zaskarzonego orzeczenia:

a) z jakich powodéw Sad drugiej instancji przyjat, ze poddanie powddki
nielegalnej inwigilacji przez organy wojskowe z inicjatywy M. K. od dnia 16 marca
2016 r. i utrzymywanie jej przez klika lat nieprzerwanie, podpiecie sie do skrzynKi
mailowej przez M. K. i jego podwtadnego L. P., publiczne rozpowszechnianie danych

powodki, pliku 261 kart dokumentow w sieci pod nr [...] i [...] jako zatgczniki do



| PSKP 24/25 14

zawiadomienia o zamiarze dyscyplinarnego zwolnienia jej z pracy, kierowanie
fatszywych zawiadomien o przestepstwach do organow sScigania rownolegle
cywilnych i wojskowych w dniach 3 pazdziernika 2016 r., 7 listopada 2016 r., 7
listopada 2016 r., manipulowanie zawartoscig akt osobowych powddki, usuwanie i
ukrywanie dokumentéw z akt osobowych, przesladowanie powodki przez
Zandarmerie Wojskowg z inicjatywy M. K., zastraszanie i izolowanie powodki od
wspotpracownikdw nie wyczerpywato znamion mobbingu;

b) z jakich powodoéw Sad drugiej instancji przyjat, ze nielegalne zwolnienie z
pracy powodki w czwartym miesigcu nieobecnosci w pracy z powodu rozstroju
zdrowia, w czasie ktorego powoddka byta szykanowana i przesladowana przez
pozwang i z jej inicjatywy przez Zandarmerie Wojskowg, poddana nielegalnej kontroli
operacyjnej, nie doprowadzito do rozstroju zdrowia powodki na tle mobbingu oraz iz
powddka nie utracita zrodet zarobkowania z powodu rozstroju zdrowia (brak
uzasadnienia);

c) z jakich powoddw Sad odwotawczy oddalit apelacje w czesci dotyczgcej pkt
2 pozwu obejmujgcego zasgdzenie odszkodowania z tytutu utraconych korzysci w
wyniku dokonania przez pozwang czynu niedozwolonego polegajgcego na
nielegalnym zwolnieniu powédki z pracy w dniu 15 lutego 2017 r. bez wypowiedzenia
i rozstroju zdrowia powddki w wyniku mobbingu (brak uzasadnienia);

d) z jakich powodow Sad Apelacyjny przyjat, iz powddce nic nalezato sie
wynagrodzenie za prace wskazane w pkt 3 ppkt a pozwu (brak uzasadnienia),

e) z jakich powodow Sad odwotawczy przyjat, iz sporzadzenie instrukcji
obstugi systemu informatycznego dla jednostki, za ktére wszyscy pracownicy z
wyjatkiem powddki otrzymali premie miato stanowi¢ obowigzek powodki, skoro nie
wynikato to z zakresu obowigzkdéw powodki;

- art. 94° § 4 k.p. w zwigzku z art. 415 k.c. przez ich niezastosowanie
prowadzgce do nieustalenia odszkodowania za utracone korzysci wynikajgce z
rozstroju zdrowia powoddki z winy pozwanej oraz czynu niedozwolonego
polegajgcego na nielegalnym dyscyplinarnym zwolnieniu powodki z pracy w dniu 15
lutego 2017 r.;
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- art. 943 § 1 k.p. przez jego niezastosowanie i nieustalenie, iz obowigzkiem
pozwanej byto przeciwdziatanie mobbingowi ukierunkowanemu przeciwko powodce
przez M. K.iA. P,

- art. 11" w zwigzku z art. 94 pkt 10 k.p. przez ich pominigcie prowadzace do
nieustalenia, iz zachowania pozwanej polegajgce na: sporzgdzeniu trzech
fatszywych zawiadomien o przestepstwach w okresie od 3 pazdziernika 2016 r. — 7
listopada 2016 r., nielegalne podpiecie sie do skrzynki mailowej powoddki, nielegalna
kontrola operacyjna z inicjatywy M. K. od 16 marca 2016 r., nasytanie na powodke
Zandarmerii Wojskowej w czasie zwolnienia lekarskiego, pozyskiwanie danych o
stanie zdrowia powddki, pozyskiwanie danych o stanie srodkow na rachunku
bankowym powdédki, publiczne rozpowszechnianie danych adresowych powodki oraz
nieprawdziwych, zniestawiajgcych i zniewazajgcych oskarzen w $rodowisku pracy
oraz w sieci pod nr [...] i [...], wielokrotne rozpowszechnianie skserowanej teczki akt
osobowych powodki, nielegalne zwolnienie z pracy na podstawie nieprawdziwych
zarzutow, manipulowanie zawarto$cig akt osobowych powaédki, usuniecie i ukrywanie
8 prywatnych dokumentéw powoddki z czesci A akt osobowych, naruszajg godnos$¢ i
inne dobra osobiste powddki w sposob razacy, a diugotrwatos¢ tych dziatan narusza
zasady wspotzycia spotecznego i wyczerpuje wszystkie elementy mobbingu z art.
943 k.p.

Kierujgc sie zgtoszonymi zarzutami, powodka domagata sie uchylenia
zaskarzonego wyroku i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania Sgdowi

Apelacyjnemu w Krakowie.

Sad Najwyzszy zwazyt:

Skarga kasacyjna nie jest trafna.

Powoddka nie dostrzega, ze postepowanie kasacyjne nie jest kolejng instancjg
rozpoznajgcg spor. Sad Najwyzszy jest sgdem prawa i bada wylgcznie legalnosc
rozstrzygniecia sgadu drugiej instancji. Wzorzec ten niesie ze sobg liczne
ograniczenia. Podstawg skargi kasacyjnej nie mogg by¢ zarzuty dotyczgce ustalenia
faktéw lub oceny dowodéw (art. 3982 § 3 k.p.c.), a Sad Najwyzszy zwigzany jest

ustaleniami faktycznymi stanowigcymi podstawe zaskarzonego orzeczenia
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(art. 3983 § 2 k.p.c.). Znajgc te reguly staje sie jasne, ze nieuzasadniony jest zarzut
naruszenia art. 227 k.p.c. w zwigzku art. 382 k.p.c. Wskazujgc na te przepisy
powodka w istocie zmierza do tego aby Sad Najwyzszy przeanalizowat caty materiat
dowodowy i zweryfikowat, czy Sagd odwotawczy prawidtowo ustalit stan faktyczny.
Zamiar tego rodzaju pozostaje w opozycji do zakazu z art. 398% § 3 k.p.c,, a to
oznacza, ze ta podstawa skargi kasacyjnej jest niezasadna.

Niezaleznie od tego argumentu trzeba wskazaé, Zze skarga kasacyjna jest
wymagajacym srodkiem zaskarzenia. Wyraza sie to miedzy innymi w tym, Zze zgodnie
z art. 398" § 1 k.p.c. Sad Najwyzszy rozpoznaje skarge kasacyjng tylko w granicach
zgtoszonych podstaw. Rzecz w tym, ze art. 227 k.p.c. nie wchodzi w ,zwigzek” z
art. 382 k.p.c. Wystarczy zapoznaé¢ sie z ich trescig. Pierwszy statuuje zasade,
zgodnie z ktérg przedmiotem dowodu sg fakty majgce dla rozstrzygniecia sprawy
istotne znaczenie. Drugi przepis stwierdza natomiast, ze Sad drugiej instancji orzeka
na podstawie materiatu zebranego w postepowaniu w pierwszej instancji oraz w
postepowaniu apelacyjnym. Czyli pierwszy przepis odnosi sie do tego co moze byc¢
dowodem, a drugi wskazuje na obowigzki sgdu odwotawczego w zakresie oceny
materiatu dowodowego. Sfery te nie wchodzg ze sobg ,w zwigzek”, a to oznacza, ze
zgtoszona podstawa skargi kasacyjnej jest wadliwa.

Nie zmieniajgc tematu, trzeba jeszcze zauwazyC, ze Sad Apelacyjny w
Krakowie nie naruszyt art. 227 k.p.c. Staje sie to jasne, jesli uwzgledni sie, ze Sad
ten nie gtosit, ze przedmiotem dowodu nie sg fakty majgce dla rozstrzygniecia sprawy
istotne znaczenia — a tylko w takim wypadku mozna temu przepisowi uchybié. Skoro
tak, to takze z tego powodu ta podstawa skargi kasacyjnej jest niezasadna.

Na zakonczenie tej czesci rozwazan nalezy podnies¢, ze art. 227 k.p.c., jak
rowniez art. 382 k.p.c. nie korespondujg z opisem zgtoszonego zarzutu. Przepisy te
nie traktujg o ,poczynieniu ustalen faktycznych”, jak rowniez o ,pominieciu faktéw
majgcych istotne znaczenie dla sprawy”’. Kwestiami tymi zajmuje sie art. 233 § 1
k.p.c., ktéry w skardze kasacyjnej nie zostat wskazany (zapewne z uwagi na zakaz z
art. 398% § 3 k.p.c.).

Odnoszagc sie do zarzutu naruszenia 381 k.p.c. trzeba przypomniec¢, ze
zgodnie z art. 3983 § 1 pkt 2 k.p.c. skarge kasacyjng mozna oprzeé¢ na podstawie

naruszenia przepisow postepowania tylko wéwczas, gdy uchybienie to mogto miec¢
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istotny wptyw na wynik sprawy. W ocenie powoddki doszto do takiej sytuacji, gdyz
miata ona w uzupetniajgcym wystuchaniu zeznac o faktach nie znanych wczes$niej
(,w tym publicznego rozpowszechniania przez pozwang w srodowisku wojskowym
catej zawarto$ci jej akt osobowych, doprowadzenie do ujawniania przez inne
jednostki w ramach informacji publicznej zawiadomienia o zwolnieniu
dyscyplinarnym powaodki i innych szkalujgcych dokumentow”). W uzasadnieniu
skargi kasacyjnej nie rozwinieto tej mysli. Autor skargi podat jedynie, ze ,jak wskazata
powoddka jej zeznania miaty obejmowac fakty, ktorych nie znata w postepowaniu
przed Sgdem | Instancji, w tym dotyczgce rozpowszechniania w innych jednostkach
wojskowych zawartosci akt osobowych powddki oraz rozpowszechniania w innych
jednostkach wojskowych w ramach informacji publicznej zawiadomienia o zamiarze
dyscyplinarnego zwolnienia powoddki z pracy, dokumentéw z akt Sgadu pracy z
procesu o przywrocenie do pracy i mobbingu oraz postepowan karnych inicjowanych
przez M. K., ktére majg istotne znaczenie dla ustalenia istnienia mobbingu”.
Przeprowadzana prezentacja sktania do kilku konkluzji. Argumentacja
powddki co do okolicznosci majgcych swiadczy¢ o naruszeniu art. 381 k.p.c. jest
bardzo uboga, opiera sie jedynie na deklaracji powddki, nie potwierdzonej zadnymi
innymi dowodami, jak réwniez blizszymi szczegétami, pozwalajgcymi zweryfikowac,
czy istotnie powddka weszta po przestuchaniu przez Sad pierwszej instancji w
posiadanie nowej, nieznanej wczesniej wiedzy, czy tez nie. W tym stanie rzeczy Sad
Najwyzszy nie jest w stanie jednoznacznie przesagdzi¢, czy ziscita sie przestanka
warunkujgca obowigzek dowodowy sgdu odwotawczego z art. 381 k.p.c., jak
rowniez, czy owe ,nowe okolicznosci” w mysl art. 3982 § 1 pkt 2 k.p.c. mogty mie¢
istotny wptyw na wynik sprawy. Niepewnos¢ ta obcigza strone skarzgca, nie jest
bowiem tak, ze w postepowaniu kasacyjnym niezweryfikowane naruszenie
przepisow postepowania prowadzi do skasowania wyroku sgdu drugiej instancji.
Przedstawione argumenty znajdujg rowniez zastosowanie do podstawy skargi
kasacyjnej dotyczacej art. 328 § 1 k.p.c. w zwigzku z art. 382 k.p.c. Po pierwsze
trzeba wskazaé, ze zgodnie z art. 328 § 1 k.p.c. pisemne uzasadnienie wyroku
sporzgdza sie na wniosek strony o doreczenie wyroku z uzasadnieniem zgtoszony w
terminie tygodnia od dnia ogtoszenia wyroku. Wskazana treS¢ przepisu nie

koresponduje z trescig zarzutu. Przepis ten nie zajmuje sie bowiem brakami
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wyjasnienia w motywach zaskarzonego wyroku okreslonych kwestii. Znaczy to tyle,
ze juz z tego powodu nie mogto dojs¢ do jego uchybienia w sposob opisany w
skardze kasacyjnej.

Autorowi skargi kasacyjnej chodzito zapewne o art. 328 § 2 k.p.c. (anieo § 1
tego przepisu), ktéry odnosit sie do tresci uzasadnienia wyroku. Przepis ten jednak
zostat zmieniony od dnia 7 listopada 2019 r. (a zatem jeszcze przed wydaniem
wyroku przez Sad Okregowy) i obecnie mowi o sposobie liczenia terminu na
sporzadzenie uzasadnienia wyroku. Aktualnie o tresci uzasadnienia wyroku stanowi
art. 327" k.p.c. i art. 387 § 2" k.p.c. Przepisow tych jednak strona powodowa nie
wymienia w skardze kasacyjnej, a tym samym, zwazywszy na ograniczenie
z art. 398" § 1 k.p.c., Sgd Najwyzszy nie moze do nich sie odnosic.

Nawet w przypadku powotania sie w zarzucie na adekwatng podstawe prawng
nalezatoby stwierdzi¢, Ze jest ona chybiona. Przepis art. 327" k.p.c. nie wchodzi ,w
zwigzek” z art. 382 k.p.c. Pierwszy dotyczy sfery relacyjnej, drugi traktuje o materiale
dowodowym, na podstawie ktérego ma orzekaé sgd odwotawczy. Obszary te nie
posiadajg wspolnego mianownika, a zatem nie mogg pozostawac ,w zwigzku”.
Decyduje o tym aspekt temporalny. Ocena materiatu dowodowego ma miejsce przed
wydaniem wyroku, a wymogi dotyczgce uzasadnienia pisemnego sgdu odnoszg sie
do czynnosci realizowanej po wydaniu werdyktu. Czyli uchybienie art. 327" k.p.c. nie
moze jednoczesnie skutkowac naruszeniem art. 382 k.p.c.

Ponownie trzeba tez przypomnieC, ze zarzucajgc uchybienie przepisom
postepowania niezbedne jest wykazanie, ze wada ta mogta miec€ istotny wptyw na
wynik sprawy (art. 398° § 1 pkt 2 k.p.c.). Skoro zarzut dotyczy wyjasnienia przez Sad
motywow rozstrzygniecia, to oczywiste jest, ze koncentruje uwage na zdarzeniach
wtérnych wzgledem rozstrzygniecia. Miedzy wyrokiem i jego uzasadnieniem
zachodzi relacja nastepcza. Najpierw sad orzeka, a pdzniej sporzgdza pisemne
uzasadnienie. Znaczy to tyle, ze czynnos¢ wtorna nie ma wptywu na czynnosc¢
pierwotng. Wskazany aspekt temporalny sprawia, ze wady w sferze motywacyjne;j
nie rzutujg na proces decyzyjny. Spostrzezenie to ma znaczenie, jesli uwzgledni sie,
Ze naruszenie przepisow postepowania ma w postepowaniu kasacyjnym znaczenie

tylko woéwczas, gdy uchybienie to mogto mie¢ istotny wptyw na wynik sprawy
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(art. 3983 § 1 pkt 2 k.p.c.). Ksztatt i tre$¢ uzasadnienia wyroku, jako wtérne, nie ma
przetozenia na wczesniejsze ferowanie wyroku (ktory zawiera wynik sprawy).

Wskazane racje przesadzajg, ze Sad odwotawczy nie naruszyt art. 328 § 1
k.p.c. w zwigzku z art. 382 k.p.c. w sposob opisany w skardze kasacyjne;.

Skarga kasacyjna nie jest rowniez nosna w zakresie materialnoprawnych
podstaw. W tym wypadku skarzgca ponownie wskazuje na przepisy, ktére nie sg
adekwatne wzgledem przedmiotu sporu. Zgodnie z art. 11" k.p. pracodawca jest
obowigzany szanowac¢ godnos¢ i inne dobra osobiste pracownika. Z kolei art. 94
pkt 10 k.p. wskazuje, ze pracodawca jest obowigzany wptywac¢ na ksztattowanie w
zaktadzie pracy zasad wspétzycia spotecznego. Wedtug powddki przepisy te Sad
odwotawczy miat naruszy¢ ,przez ich pominiecie prowadzgce do nieustalenia, iz
zachowania pozwanej (...) naruszajg godnos¢ i inne dobra osobiste powddki w
sposoOb razacy, a diugotrwatosc¢ tych dziatan narusza zasady wspotzycia spotecznego
i wyczerpuje wszystkie elementy mobbingu z art. 943 k.p.”. Odnoszac sie do tak
sformutowanej konstrukciji trzeba powiedzie¢ o kilku rzeczach.

Po pierwsze, art. 11" w zwigzku z art. 94 pkt 10 k.p. nie stanowity podstawy
prawnej rozstrzygniecia w sprawie O roszczenia zwigzane z mobbingiem.
W rezultacie, Sgd odwotawczy trafnie ich nie stosowat, bo wyszedtby poza przedmiot
sporu.

Po drugie, wskazane przepisy kreujg obowigzki po stronie pracodawcy, a nie
sgdu. Powoduje to, ze sgd co do zasady nie moze przepisow tych naruszyc.

Po trzecie, zgodnie z art. 3982 § 1 pkt 1 k.p.c. naruszenie przepisu prawa
materialnego moze nastgpiC przez btedng jego wyktadnie lub niewtasciwe
zastosowanie. Konstrukcja polegajgca na ,pominieciu przepisu prowadzgcym do
nieustalenia” nie jest znana w polskim prawie.

Po czwarte, nawet zaktadajgc, Zze skarzgcej chodzito o niewtasciwe
zastosowanie art. 11" w zwigzku z art. 94 pkt 10 k.p., to trzeba przypomnie¢, Ze ta
wada polega na btednej subsumpcji, a wiec na niewtasciwym podciggnieciem
konkretnego stanu faktycznego pod abstrakcyjny wzorzec normatywny. Skoro oba
przepisy dotyczg débr osobistych i zasad wspétzycia spotecznego, to oczywiste jest,
ze hipotetyczne zatozenie, ze pozwany nie spetnit w tym zakresie swoich

obowigzkdw, nie swiadczy o ziszczeniu sie wszystkich przestanek mobbingu z
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art. 943 k.p. Staje sie to zrozumiate, jesli uwzgledni sie, ze mobbing, dobra osobiste
i zasady wspotzycia spotecznego sg odmiennymi kategoriami prawnymi.
Wystgpienie jednej z nich nie przesgdza o istnieniu innej.

Suma wskazanych racji jest wniosek, ze podstawa skargi kasacyjnej
odwotujgca sie do art. 11" w zwigzku z art. 94 pkt 10 k.p. nie prowadzi do skasowania
zaskarzonego wyroku.

Niezrozumialy jest réwniez zarzut uchybienia art. 943 § 1 k.p. Aby sie o tym
przekonac trzeba skonfrontowac tresc przepisu z deklarowanym opisem naruszenia.
Przepis gtosi, ze pracodawca jest obowigzany przeciwdziata¢ mobbingowi. Z kolei
wedtug skarzgcej Sad odwotawczy go naruszyt, gdyz nie ustalit, Ze obowigzkiem
pozwanej byto przeciwdziatanie mobbingowi ukierunkowanemu przeciwko powodce
przez M. K. i A. P.. Strona powodowa nie dostrzega, ze czym innym sg obowigzki
pracodawcy, a czym innym powinnosci procesowe sadu. Jesli przepis gtosi, ze na
pracodawcy spoczywa okreslony obowigzek, to nie jest to réwnoznaczne, ze sad
powinien w konkretnym przypadku przesgdzaé, ze doszio do jego uchybienia
wzgledem pracownika.

Niezaleznie od tego nalezy jeszcze przypomnieé, ze powoddztwo nie zawierato
zgdania w zakresie ustalenia okreslonego obowigzku pracodawcy. Nie mogto zatem
dojs¢ do uchybienia prawu w sposob opisany w skardze kasacyjnej. Zwazywszy na
rodzaj zgtoszonych w pozwie zgdan, rolg Sadu nie byto ustalanie obowigzku
pracodawcy przeciwdziataniu mobbingowi. Wyjasnia to, ze rowniez ten zarzut nie
prowadzi do uchylenia zaskarzonego wyroku.

Pozostata do omowienia ostatnia podstawa skargi kasacyjnej. Opiera sie ona
na art. 943 § 4 k.p. w zwigzku z art. 415 k.c. Wskazana podstawa prawna sktania do
dwoch wstepnych wnioskow. Po pierwsze, nalezy rozumiec, ze strona powodowa nie
zgtasza zarzutow co do odmowy zasgdzenia zadoséuczynienia za krzywde z art. 943
§ 3 k.p., a w kazdym razie Sad Najwyzszy z uwagi na ograniczenie z art. 3983 § 1
k.p.c. nie moze sie do tego roszczenia w postepowaniu kasacyjnym odnosic.
Po drugie, ponownie trzeba zaznaczy¢, ze art. 943 § 4 k.p.c. nie wchodzi w relacje
(,w zwigzek”) z art. 415 k.c. Staje sie to zrozumiate, jesli uwzgledni sie, ze

odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza pracodawcy z tytutu mobbingu wywodzona jest
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z kontraktu, a nie z deliktu. Kwestia ta byla juz wielokrotnie wyjasniana w
orzecznictwie Sgdu Najwyzszego.

Niezaleznie od powyzszych uwag Sad Najwyzszy zmuszony jest po raz
kolejny wykazywac¢ niekoherentno$¢ zachodzgca miedzy zgtoszong podstawg
prawng zaskarzenia (art. 943 § 4 k.p.) a opisem naruszenia. Oba elementy objete sg
ograniczeniem z art. 398" § 1 k.p.c. Zwigzanie ,granicami podstaw” sprawia, ze Sgd
Najwyzszy nie ma prawa ocenia¢ rozstrzygniecia Sgdu odwotawczego w oparciu o
inng podstawe prawng i w ramach innych okolicznosci niz te, ktére stanowig osnowe
zarzutu. Analizujgc podstawe skargi kasacyjnej z tej pozycji konieczne jest
podkreslenie, Zze naruszenie przepisu zdaniem powddki polegato na jego
niezastosowaniu (co wydaje sie nalezy w rozumieniu art. 3983 § 1 pkt 1 k.p.c.
ttumaczy¢ jako jego niewtasciwe zastosowanie). Skutkiem tego dziatania — wedtug
powddki — jest ,nieustalenie odszkodowania za utracone korzy$ci wynikajgce z
rozstroju zdrowia powddki z winy pozwanej oraz czynu niedozwolonego”. Wobec
takiego sformutowania trzeba wyjasnic, ze art. 943 § 4 k.p. okresla podstawe prawng
do zasadzenia odszkodowania dla pracownika ,ktéry doznat mobbingu lub wskutek
mobbingu rozwigzat umowe o prace”. Przestankg tego roszczenia nie sg zatem
L2utracone korzysci wynikajgce z rozstroju zdrowia powddki z winy pozwanej oraz
czynu niedozwolonego”. Analogicznie, odszkodowanie nie jest warunkowane
»hielegalnym dyscyplinarnym zwolnieniu powddki z pracy”, ale ,rozwigzaniem przez
pracownika umowy o prace wskutek mobbingu”. Pomijajgc te nieporadnosé, Sad
Najwyzszy zmuszony jest przypomniec, ze przestankg odszkodowania z art. 942 § 4
k.p. jest ,doznanie mobbingu”, ktére to zjawisko zostato przez Sad Apelacyjny
zanegowane W niniejszej sprawie. Ma to znaczenie, gdyz strona powodowa w
skardze kasacyjnej nie nawigzuje do tej kwestii.

Przedstawiona analiza sprawia, ze juz na tym etapie rozwazan stanowisko
powddki jawi sie jako gotostowne, a Sgd odwotawczy nie naruszyt art. 943 § 4 k.p.
Mimo tej konkluzji, Sgd Najwyzszy widzi potrzebe dodania kilku uwag.

Normatywna definicja mobbingu z art. 943 § 2 k.p. nie jest klarowna.
Nie znaczy to jednak, ze uniemozliwia przesgdzenie, czy w okreslonym stanie
faktycznym pracownik ,doznat mobbingu”, czy tez zaszly okolicznosci, ktére nie

posiadajg takiego statusu. W tym zakresie trzeba zauwazyC, ze mobbing jest
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zjawiskiem spotecznym, majacym miejsce w realnym swiecie. W rezultacie, jego
normatywna definicja ma charakter wtorny. Inaczej rzecz ujmujac, trzeba wzig¢ pod
uwage, ze mobbing jest zjawiskiem interdyscyplinarnym. Mozna go rozwazah z
pozycji socjologicznej, medycznej, psychologicznej, zarzgdczo-ekonomicznej, czy
tez polityki zatrudnienia. W kazdej z wymienionych odston zagadnienie to widziane
jest odmiennie, a punkt ciezkosci przetozony zostaje na inny aspekt. Normatywny
watek ma w pewnym sensie znaczenie wtérne. Chodzi o to, aby zdefiniowa¢ mobbing
tak, aby znajdowat odzwierciedlenie we wszystkich zréznicowanych spojrzeniach.
Wskazana zaleznos¢ sktania do dokonywania interpretacji koncyliacyjnej, ktora
powoduje odejscie od wzorca jezykowego, na rzecz racji funkcjonalnych.

W rozpoznawanej sprawie zasadnicze znaczenie ma pytanie, czy doszto do
ziszczenia sie przestanki ,uporczywosci’. W tym kontekscie nalezy podnie$¢, ze w
orzecznictwie Sadu Najwyzszego wyrazany jest poglad, zgodnie z ktérym za
mobbing mogg by¢ uznane, takze nieumys$ine, dziatania lub zachowania dotyczgce
lub skierowane przeciwko pracownikowi (wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia 16 marca
2010 r., I PK 203/09, OSNP 2011, nr 17-18, poz. 230). Stanowisko to zostato
zaakceptowane w doktrynie (H. Szewczyk, Glosa do wyroku SN z dnia 16 marca
2010 r., | PK 203/09, Gdanskie Studia Prawnicze — Przeglad Orzecznictwa, 2011,
nr2, s. 179-186; G. Jedrejek, Cywilnoprawna odpowiedzialnos¢ za stosowanie
mobbingu, Warszawa 2004, s. 29-30.). Aprobata ta budzi jednak watpliwosci, jesli
wezmie sie pod uwage, ze zachowanie sprawcy ma charakteryzowac sie
uporczywoscig, a nadto prowadzi¢ do osmieszenia lub ponizenia pracownika.
Definicja mobbingu wprawdzie nie wspomina o przezyciach psychicznych sprawcy,
nie znaczy to jednak, ze z wiasciwosci jego zachowania nie mozna ich
wyinterpretowa¢. Prawidlowos¢ powyzszego zatozenia (dopuszczajgcego
nieumysinos¢ zachowania sprawcy) uzalezniona zostata od dookres$lenia terminu
Luporczywie”. Zwrot ten jest réznorodnie ttumaczony. Panuje zgoda, Zze ocena
L2uporczywosci’, podobnie jak ,dtugotrwatosci”’, ma charakter zindywidualizowany i
musi by¢ odnoszona do konkretnego przypadku (wyrok Sgdu Apelacyjnego w
Katowicach z dnia 15 grudnia 2006 r., lll APa 170/05, LEX nr 310407; wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia 17 stycznia 2007 r., | PK 176/06, OSNP 2008, nr 5-6, poz. 58.

Zob tez: M. Bosak, Problem mobbingu w orzecznictwie sgdéw polskich z
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perspektywy dziesieciolecia obowigzywania art. 942 k.p., Studia luridica Lublinensia
vol. XXIV, 2015, nr 3, s. 124.).

Sad Najwyzszy widzi w uporczywym dziataniu lub zachowaniu duze nasilenie
ztej woli ze strony pracodawcy (innej osoby), zmierzajgce do zanizenia samooceny
ofiary i wyizolowania jej z zespotu (wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia 3 sierpnia
2011 r., | PK 40/11, LEX nr 1102989). Dodac przy tym nalezy, ze takze przestanka
»-nekania” nie jest jednoznacznie postrzegana. W orzecznictwie Sgdu Najwyzszego
(wyrok z dnia 10 pazdziernika 2012 r., Il PK 68/12, OSNP 2013, nr 17-18, poz. 204)
przyjeto, ze stowo to oznacza ustawiczne dreczenie, niepokojenie, czy tez
dokuczanie pracownikowi. Wskazane wypowiedzi nie przemawiajg za twierdzeniem,
ze nieumys$Inos¢ dziatania sprawcy da sie pogodzi¢ z koniecznymi elementami
definicji mobbingu. Zapatrywanie Sadu Najwyzszego podzielane jest réwniez w
doktrynie. Nasilenie zlej woli ze strony sprawcy zestawiane jest bowiem z
dotkliwoscig zachowan mierzong z punktu widzenia ofiary. Wskazana relacja
podmiotowa identyfikuje ,uporczywos¢” i pozwala rozroznic¢ jg od ,dtugotrwatosci”
wyznaczanej aspektem przedmiotowym (miarg czasu) — zob. B. Bury, Uporczywos¢
i diugotrwatos¢ zachowania jako elementy sktadowe prawnej definicji mobbingu,
MPP 2007, nr 2, s. 71. Wystepujg tez wypowiedzi akcentujgce, ze w skitad
uporczywosci wchodzi rowniez powtarzalno$¢ dziatan. Zastrzega sie jednak, ze
decydujgce znaczenie ma nasilenie ztej woli (negatywnego nastawienia) sprawcy
(B. Cudowski, Mobbing w orzecznictwie Sgdu Najwyzszego, MPP 2008, nr 10,
s. 510). Spojrzenie to umozliwia dokonanie rozdziatu na element subiektywny i
obiektywny cechy uporczywosci. Pierwszym, koncentruje uwage na przezyciach
sprawcy, drugi, zamyka sie w temporalnej ocenie zjawiska (S. Kowalski,
Odpowiedzialnos¢ karna za naruszenie praw pracowniczych, Stuzba Pracownicza
2007, nr 2, s. 35).

Aspekt subiektywny ma charakter ztozony. Z jednej strony, odnosi sie do
nastawienia mobbera, z drugiej zas, oceniany jest przez pryzmat jego zachowania
(H. Szewczyk, Pojecie mobbingu w $wietle art. 943 Kodeksu pracy, w: Ochrona praw
cztowieka w Swietle przepisdw prawa pracy i zabezpieczenia spotecznego, red. A.M.
Swigtkowski, Warszawa 2009, s. 124.). O ile pierwszy czynnik dotyka przezy¢

psychicznych sprawcy, o tyle drugi, mierzony jest czynnikiem bardziej
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zobiektywizowanym. Znaczenie ma bowiem, czy okreslony sposob zachowania
miesci sie w granicach akceptowalnych relacji miedzyludzkich. Przy zatozeniu, ze dla
stwierdzenia ,uporczywos$ci” w rozumieniu art. 94° § 2 k.p., nie jest niezbedne
wystgpienie obu wymienionych czynnikdéw, mozliwe staje sie formutowanie tezy o
nieumysinym dziataniu lub zachowaniu. Stopien ten wystgpi bowiem wowczas, gdy
po stronie sprawcy brak negatywnych doznan, jednak jego zachowanie nie da sie
pogodzi¢ z uznanymi standardami. W takim wypadku pierwszorzedne znaczenie
bedzie miata perspektywa ofiary. W tym kontekscie na aprobate zastuguje poglad,
ze kwalifikacji mobbingu dokonuje sie z pozyciji ,ofiary rozsadnej”, opierajac sie na
obiektywnych kryteriach (wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia 14 listopada 2008 r., Il PK
88/08, OSNP 2010, nr 9-10, poz. 114). Zmienna ta umozliwia wyeliminowanie
przypadkéw wynikajgcych z nadmiernej wrazliwosci pracownika, badz braku takiej
wrazliwosci (wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia 7 maja 2009 r., 11l PK 2/09, OSNP 2011,
nr 1-2, poz. 5). Wzorzec ten dotyczy wszystkich przestanek wymienionych w art. 943
§ 2 k.p. (postanowienie Sgdu Najwyzszego z dnia 19 marca 2012 r.,
Il PK 303/11, LEX nr 1214581; wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 11 lutego 2014 r.,
| PK 165/13, LEX nr 1444594), nie ma jednak znaczenia, je$li sprawca dziata w
sposob zawiniony. W tym wypadku ,uporczywos¢” postepowania jest wystarczajgca
przestankg wystgpienia mobbingu, bez wzgledu na sposéb jego odbioru przez
pracownika. Nie jest przeciez tak, ze wysoce naganne natezenie ztej woli po stronie
sprawcy moze by¢ deprecjonowane przez sposéb percepcji ofiary (zob. wyrok Sgdu
Najwyzszego z dnia 20 pazdziernika 2016 r., | PK 243/15, LEX nr 2186566).
Przedstawione rozumienie przestanki ,uporczywosci” nalezy odnie$s¢ do
ustalen faktycznych dokonanych przez Sad odwotawczy (wigzgcych Sad
Najwyzszy). Wynika z nich, ze wskazane przez powoddke osoby (A. P., ptk M. K. oraz
kpt R. G.), po pierwsze, nie podjeli dziatan wskazanych w art. 943 § 2 k.p. w sposob
umysiny, a ich zachowania miescity sie w granicach dopuszczalnych relacji
miedzyludzkich. W szczegdlnosci, o przestance ,uporczywosci” nie moze samoistnie
Swiadczy¢ istnienie miedzy powddkg a wspomnianymi osobami konfliktu. Istnienie
konfliktu w skooperowanym srodowisku pracy nie moze by¢ samoistnie oceniane
jako patologia otwierajgca pracownikowi prawo do roszczen odszkodowawczych.

Konieczne jest bowiem wykazanie, ze w ramach tego konfliktu, jedna z jego stron
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jest nekana, zastraszana, ponizana, osmieszana lub izolowana. Konkluzja tego
rodzaju nie wynika z wigzgcych Sad Najwyzszy ustalen. Sgdy meriti przyjety bowiem,
ze powodka w istniejgcym konflikcie nie byta bierna i bezbronna ofiarg. Byta
stanowcza, pewna siebie i swoich racji, podejmowata dziatania majgce na celu
odparcie atakow, wdawata sie w polemike z oponentami i konsekwentnie dgzyta do
postawienia na swoim. Jednoczesnie Sady obu instancji ustality, ze zachowania
stron konfliktu co do formy i tresci nie wychodzity poza standardy dopuszczalnych
relacji miedzyludzkich. Majgc na uwadze te ustalenia faktyczne nie sposéb uznac, ze
doszto do ziszczenia sie przestanej mobbingu z art. 943 § 2 k.p. Skoro tak, to jasne
jest, ze nie doszto do ,doznania mobbingu lub wskutek mobbingu rozwigzania umowy
o prace”, o ktérym mowa w art. 942 § 4 k.p., co warunkuje zawarte w tym przepisie
roszczenie odszkodowawcze.

Sad Najwyzszy zwraca w tym miejscu uwage, ze powoddka wskazujgc na
naruszenie art. 942 § 4 k.p. zatozyta istnienie mobbingu. Stanowisko to pozostaje w
opozycji wzgledem rozbudowanej argumentacji Sgdu odwotawczego. Przemilczanie
tego co jest kluczowym i zasadniczym tematem danej sprawy nie jest strategig
procesowg dajgcg gwarancje sukcesu. W orzecznictwie Sgdu Najwyzszego
ugruntowane jest stanowisko, ze przestanki mobbingu powinny zosta¢ spetnione
tacznie i zosta¢ wykazane przed sadem przez pracownika (wyroki Sadu
Najwyzszego z dnia 5 grudnia 2006 r., Il PK 112/06, OSNP 2008, nr 1-2, poz. 12.; z
dnia 8 grudnia 2005 r., I PK 103/05, OSNP 2006, nr 21-22, poz. 321). Biernos¢
pracownika w tym zakresie, rowniez na etapie postepowania kasacyjnego, nie
pozwala na uznanie, Ze doszto do uchybienia art. 942 § 4 k.p., ktory statuuje prawo
zatrudnionego do odszkodowania. Roszczenie to bowiem przystuguje tylko
pracownikowi ,ktory doznat mobbingu lub wskutek mobbingu rozwigzat umowe o
prace”.

Dlatego, na podstawie art. 398" k.p.c. Sad Najwyzszy orzekt jak w sentenciji.

[rg.]
[a4]
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