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POSTANOWIENIE

Dnia 24 marca 2015 r.
Sad Najwyzszy w skfadzie:

SSN Zbigniew Myszka

w sprawie z powodztwa A. M.

przeciwko M. [...] w R.

0 zadosc¢uczynienie w zwigzku z mobbingiem,

po rozpoznaniu na posiedzeniu niejawnym w |zbie Pracy, Ubezpieczen
Spotecznych i Spraw Publicznych w dniu 24 marca 2015 .,

skargi kasacyjnej powodki od wyroku Sgdu Okregowego - Sadu Pracy i
Ubezpieczen Spotecznych w G.

z dnia 27 lutego 2014 r., sygn. akt VIl Pa [...],

odmawia przyjecia skargi kasacyjnej do rozpoznania bez

obcigzania skarzacej kosztami postepowania kasacyjnego.

UZASADNIENIE

Sad Okregowy w G. VIII Wydziat Pracy i Ubezpieczen Spotecznych
wyrokiem z dnia 27 lutego 2014 r. oddalit apelacje powodki A. M. od wyroku Sadu
Rejonowego w Z. z dnia 16 lipca 2013 r. oddalajgcego powodztwo przeciwko M.
[...] w R. o0 zadosc€uczynienie w zwigzku z mobbingiem (punkt | wyroku) oraz
zasgdzit od powddki na rzecz pozwanego kwote 900 zt tytutem zwrotu kosztow
zastepstwa procesowego w postepowaniu odwotawczym (punkt Il wyroku).

Sad Okregowy w catosci podzielit ustalenia faktyczne oraz ocene prawng
Sadu pierwszej instancji, ktéry nie znalazt do stwierdzenia, ze dziatania lub

zachowania bytego dyrektora pozwanego N. R. polegaty na uporczywym i



dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu powodki oraz by zmierzaty do ponizenia lub
oSmieszenia powodki, badz jej izolowania Iub wyeliminowania z zespotu
wspotpracownikéw, a tym samym by wypetniaty znamiona mobbingu z art. 943 § 2
k.p. Wprowadzone przez dyrektora liczne zmiany w zarzgdzaniu placéwkg takie jak
zwykty czas pracy dla psychologdw w miejsce zadaniowego, ewidencja czasu
pracy, kontrola wyjazdéw stuzbowych, sprawozdawczosci i terminowosci
sporzgdzania sprawozdan dotyczyty wszystkich pracownikow pozwanego, w tym
takze wszystkich psychologow. Podobnie wszystkich psychologow dotyczyt
obowigzek sporzgdzania sprawozdan miesiecznych, stanowigcych podstawe
rozliczenia zadaniowego czasu pracy oraz wstrzymanie ryczattow za uzywanie
prywatnego samochodu do celéw stuzbowych. Natomiast powddka, jako jedyny
pracownik miata problemy z dostosowaniem sie do nowego systemu czasu pracy,
nie przychodzita do pracy na wyznaczong godzine lecz rozpoczynata prace w
terenie i wychodzita wczesniej konczac prace réwniez w terenie, co w zasadzie
uniemozliwiato kontrole jej czasu pracy, z opoznieniem sporzgdzata sprawozdania,
ktére czesto zawieraty pomyitki w podliczaniu norm czasu pracy a nadto nie byty
zbiezne z inng dokumentacjg ewidencjonujgcg czas pracy. Ponadto pomimo
wielokrotnych ponaglen, powddka nie sporzgdzita takze w terminie sprawozdania
rocznego z pracy catego Zespotu jako jego koordynator. Za prawidiowe Sgd uznat
réwniez ustalenia Sgdu pierwszej instancji, ze nie mozna przypisa¢ cech mobbingu
otwarciu i zabezpieczeniu nalezgcej do pracodawcy dokumentacji klientéw powddki
przez powotang w tym celu czteroosobowg komisje, w ktorej wbrew twierdzeniom
powodki nie uczestniczyt osobiscie dyrektor R., jak tez pozbawieniu powddki funkcji
koordynatora. Wobec braku wiasciwej wspotpracy z dyrektorem oraz nienalezytego
wykonania obowigzkéw wynikajgcych z tej funkcji tj. nie przekazania w terminie
rocznego sprawozdania z pracy catego Zespotu Psychologow, ktore byto niezbedne
do przedstawienia sprawozdania Urzedowi Miasta z dziatalnosci catego Osrodka,
dziatanie pozwanego byto usprawiedliwione. Podobnie za mobbing nie mozna
uznaé skorzystania z uprawnienia pracodawcy do kontroli sposobu korzystania
przez powodke zwolnienia lekarskiego, zwiaszcza w zwigzku z powzieciem
wiadomosci o nieprawidlowym jego wykorzystywaniu przez powddke. Za kolei

wskazywane przez powodke podwazenie jej kompetencji zwigzane byto tylko z



jednym incydentem, polegajacym na ostrej wymianie zdan pomiedzy nig a
dyrektorem pozwanego, wynikajgcej z odmiennego stanowiska w kwestii sposobu
postepowania z jedng z klientek Osrodka. W konsekwencji stuszne jest stanowisko
Sadu pierwszej instancji, ze zdarzenie to nie moze przesadzi¢ o uznaniu, ze wobec
powddki stosowany byt mobbing, skoro byta to sytuacja jednokrotna, tgczaca sie z
emocjami wystepujgcymi po obu stronach sporu. Nie mozna méwi¢ o mobbingu
wowczas, gdy krytykujace pracownika zachowanie pracodawcy ma charakter
jednorazowy. Sgd Okregowy wskazat przy tym, ze ocena czy doszto do mobbingu
w rozumieniu art. 942 § 2 k.p. nalezy do Sadu, a nie do biegtego lekarza. Dopiero w
przypadku stwierdzenia mobbingu, korzystajgc z opinii biegtego, Sad ocenia czy na
jego skutek doszto do rozstroju zdrowia w rozumieniu art. 943 § 3 k.p.,
uzasadniajgcego roszczenie o0 zasgdzenie zadosCuczynienia. Zatem brak byto
podstaw do oceny skutkdw mobbingu, ktérego zaistnienia w ogdle nie stwierdzono.

W skardze kasacyjnej powodka zaskarzyta ten wyrok w cato$ci, zarzucajgc
mu naruszenie prawa materialnego: 1/ art. 942 § 2 k.p. przez niewtasciwg wyktadnie
i zastosowanie przez przyjecie, ze zachowanie polegajgce na podnoszeniu gtosu,
kwestionowaniu kompetenciji, obrazaniu oraz inwigilowaniu pracownika, nie stanowi
okreslonego mobbingu, ,podczas gdy zachowania te w sposdb oczywisty stanowig
dziatania oraz zachowania dotyczgce pracownika oraz skierowane przeciwko
pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dlugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowe;,
powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub oSmieszenie pracownika, izolowanie
go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikéw”, 2/ art. 94° § 2 k.p. przez
niewtasciwg wyktadnie i zastosowanie przez uznanie, ze w celu ustalenia czy
doszto do mobbingu nie jest przydatne przeprowadzenie dowodu z opinii biegtego z
zakresu psychiatrii i psychologii, podczas gdy dowdd z opinii biegtego stanowi
petnoprawne zrodto dowodowe w kwestii ustalenia, czy w rzeczywistosci miat
miejsce mobbing,

W skardze zarzucono tez naruszenie prawa procesowego: 1/ art. 328 § 2
k.p.c. w zwigzku z art. 391 § 1 k.p.c. i art. 382 k.p.c. przez brak odniesienia sie w
uzasadnieniu zaskarzonego wyroku do catoksztattu zgromadzonego materiatu

dowodowego i wskazania, na jakich dowodach Sad opart sie wydajac



rozstrzygniecie oraz jakie ustalenia poczynit w oparciu o przeprowadzone dowody,
2/ art. 328 § 2 k.p.c. w zwigzku z art. 378 § 1 k.p.c. przez nierozwazenie wszystkich
zarzutéw apelacji, a tym samym nierozpoznanie sprawy w granicach apelacji, co
polegato na pominieciu zarzutdow apelacji dotyczgcych niedokonania swobodnej
oceny dowoddw, nieprzyznania waloru wiarygodnosci zeznaniom swiadkéw B. Z.,
K. M. i skarzgcej, pisma skierowanego przez N. R. do przewodniczacej zwigzkéw
zawodowych z dnia 27 kwietnia 2010 r. Skarzgca wniosta o przyjecie skargi do
rozpoznania ,podnoszgc, ze skarga kasacyjna jest oczywiscie uzasadniona. Z
ostroznosci, w przypadku gdyby Sad Najwyzszy uznat, iz niniejsza skarga
kasacyjna nie jest oczywiscie uzasadniona” skarzgca wniosta ,0 przyjecie jej do
rozpoznania ze wzgledu na potrzebe wyktadni przytoczonych w zarzutach niniejszej
skargi przepisbw prawa materialnego budzgcych powazne watpliwosci lub
wywotujgcych rozbieznosci w orzecznictwie” w kwestii ,0oceny uporczywo$ci i
dtugotrwatosci zachowan mobbingowych”.

W konsekwencji skarzgca wniosta o uchylenie zaskarzonego wyroku i
orzeczenie co do istoty sprawy przez orzeczenie zgodnie z zgdaniem pozwu,
ewentualnie o uchylenie zaskarzonego orzeczenia w catosci i przekazanie sprawy
do ponownego rozpoznania Sgdowi Okregowemu lub o uchylenie zaskarzonego
orzeczenia w catosci i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania Sgdowi
pierwszej instancji, a takze o zasagdzenie od pozwanego na rzecz skarzgcej
kosztéw postepowania kasacyjnego, w tym kosztéw zastepstwa adwokackiego w
postepowaniu kasacyjnym wedtug norm prawem przepisanych.

W odpowiedzi na skarge pozwany wnidost o odmowe przyjecia jej do
rozpoznania oraz zasgdzenie od skarzgcej na rzecz pozwanego kosztéw
postepowania wywotanego wniesieniem skargi kasacyjnej wedlug norm
przepisanych, ewentualnie o oddalenie skargi kasacyjnej i zasgdzenie od skarzgcej
na rzecz pozwanego kosztow postepowania wywotanego wniesieniem skargi

kasacyjnej wedtug norm przepisanych.

Sad Najwyzszy zwazyt, co nastepuje:
Skarga kasacyjna nie zastugiwata na przyjecie do rozpoznania. Chybione

byty proceduralne zarzuty kasacyjne, poniewaz =z zakwestionowanego



uzasadnienia zaskarzonego wyroku, do ktérego przynalezg przeciez takze
szczegotowe i wszechstronne ustalenia faktyczne oraz prawidtowa ocena prawna
zebranego w sprawie materialtu dowodowego dokonane przez Sad pierwszej
instancji, ktére Sad Okregowy w sposéb uprawniony podzielit niemal w catosci,
wystarczajgco i nalezycie wynikaty fakty, ktére Sady meritri uznaty za udowodnione,
a ktore ewidentnie zaprzeczaty subiektywnym odczuciom skarzgcej o stosowaniu
wobec niej mobbingu. Wskazane w skardze proceduralne zarzuty kasacyjne, w tym
zarzut naruszenia art. 328 § 2 k.p.c. w zwigzku z art. 391 § 1 k.p.c. mogg by¢
usprawiedliwione tylko w tych wyjgtkowych okolicznos$ciach, w ktérych tresc
uzasadnienia orzeczenia Sadu drugiej instancji uniemozliwiataby catkowicie
dokonanie oceny toku wywodu, ktéry doprowadzit do wydania zaskarzonego
orzeczenia lub w przypadku zastosowania prawa materialnego do niedostatecznie
ustalonego stanu faktycznego (por. np. wyroki Sgdu Najwyzszego z dnia 5
wrzesnia 2001 r., | PKN 615/00, OSNP 2003 nr 15, poz. 352; z dnia 8 marca
2010r., Il PK 260/09, LEX nr 590229). Tymczasem dziatania pozwanego
pracodawcy polegajgce na zmianach w sposobie zarzgdzania, wprowadzenia w
miejsce zadaniowego normalnego (,zwyktego”) czasu pracy dla wszystkich
zatrudnionych, jego ewidencje umozliwiajgcg kontrole potencjalnych spdznien
pracownikow oraz ich wyjazdow stuzbowych, w tym zmiany w sposobie korzystania
z samochodow stuzbowych, kontrola prawidtowego wykorzystywania zwolnien
lekarskich lub wymaog terminowo$ci i rzetelnosci sporzgdzania sprawozdan z pracy
- nie wykraczaty poza dyrektywne uprawnienia kierownicze nowego dyrektora. W
konsekwencji nie stanowity one bezprawnego mobbingu pracodawcy. Nawet
jednorazowy incydent w postaci ,,ostrej wymiany zdan” co sposobu postepowania ,z
jedng z klientek Os$rodka” nie wyczerpywat znamion mobbingu, poniewaz
udowodnionym podtozem emocji i konfliktbw pomiedzy adwersarzami byt
nieuprawniony opor skarzgcej, ktora kontestowata zmiany w sposobie zarzgdzania
pozwanym Os$rodkiem oraz organizacji jego pracy. Takie istotne okolicznosci
wystarczaty do prawidtowego negatywnego osgdu sprawy, przeto skarga kasacyjna
nie tylko nie byta oczywiscie uzasadniona, ale okazata sie ewidentnie bezzasadna,
co prowadzito do orzeczenia jak w sentencji postanowienia na podstawie art. 398°§

2 k.p.c. W uzasadnieniu wniosku o przyjecie skargi kasacyjnej do rozpoznania



skarzgcy zarzucit wprawdzie oczywiste naruszenie podstaw kasacyjnego
zaskarzenia, ale w zadnej mierze nie wykazat, aby wymienione przepisy zostaty
naruszone w sposob kwalifikowany jako oczywisty, tj. widoczny od razu oraz bez
potrzeby ponownej analizy zebranego w sprawie materiatu dowodowego, tym
bardziej ze podstawg skargi kasacyjnej nie mogg by¢ zarzuty dotyczace ustalenia
faktéw oraz oceny dowoddéw (art. 398° § 3 k.p.c.). Miarodajne ustalenia i
przekonujgca oraz prawidtowa ocena braku deliktow mobbingowych wykluczaty
takze dokonywanie wyktadni przepisbw o mobbingu, ktéry nie miat miejsca w
rozpoznanej sprawie.

Wyjatkowo Sad Najwyzszy na podstawie art. 102 k.p.c. odstgpit jedynie od
obcigzania skarzgcej kosztami zastepstwa procesowego strony pozwanej w
postepowaniu kasacyjnym ze wzgledu na zasgdzenie od powddki znacznych
kosztow zastepstwa procesowego strony pozwanej w postepowaniach

pierwszoinstancyjnym i apelacyjnym.



