Sygn. akt | CSK 88/18

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 6 marca 2019 r.
Sad Najwyzszy w sktadzie:

SSN Grzegorz Misiurek (przewodniczacy)
SSN Marian Kocon (sprawozdawca)
SSN Krzysztof Strzelczyk

w sprawie z powodztwa J. P.i L. C.

przeciwko W. S.A. w W. i H. spétce zo.0. w W.

0 ochrone dobr osobistych,

po rozpoznaniu na posiedzeniu niejawnym

w Izbie Cywilnej w dniu 6 marca 2019 r.,

skargi kasacyjnej powodéw od wyroku Sgdu Apelacyjnego w (...)
z dnia 25 lipca 2017 r., sygn. akt VI ACa (...),

1) uchyla zaskarzony wyrok w punkcie pierwszym litery g, h (I g,
h), w punkcie trzecim (lll), i w tym zakresie sprawe przekazuje
Sadowi Apelacyjnemu w (...) do ponownego rozpoznania;

2) w pozostalym zakresie oddala skarge kasacyjna;

3) pozostawia rozstrzygniecie o kosztach postepowania

kasacyjnego w orzeczeniu konczacym w sprawie.



UZASADNIENIE

Sad Okregowy w W. wyrokiem z dnia 21 pazdziernika 2015 r., uwzgledniajgc
W przewazajgcej czesci powoddztwo J. P. i L. C., zobowigzat pozwang W. S.A. w W.
i H. spotke z 0.0. w W. do zamieszczenia w serwisach internetowych www.L.pl i
www.P.pl odrebnych ogtoszen przepraszajgcych powodow za publikacje w tych
serwisach informac;ji i zdje¢ bezprawnie naruszajgcych dobra osobiste powodow w
postaci prawa do prywatnosci i czci ze stowami kluczowymi (tag) ,J. P. i L. C.".
Ponadto zobowigzat solidarnie obu pozwanych do usuniecia z prowadzonych przez
siebie serwerdw i ich archiwow siedmiu blizej opisanych artykutow okreslonych w
tresci wyroku, upowazniajgc jednoczesnie powodow do opublikowania na solidarny
koszt pozwanych wskazanych ogtoszen w serwisie internetowym www.k..pl, a takze
na podstawie art. 448 k.c. zasgdzit od pozwanych solidarnie na rzecz Domu
Samotnej Matki ,N.” w O. kwote 200000 zt.

Sad Apelacyjny w (...) wyrokiem z dnia 25 lipca 2017 r. zmienit powyzszy
wyrok m. in. w ten sposéb, ze wykreslit stowa kluczowe (tag) ,J. P.i L. C.”, stowa ,i
ich archiwoéw” oraz oddalit zgdanie powoddw zasgdzenia kwoty 200000 zt na

wskazany cel spoteczny.

W sprawie ustalono, ze pozwana W. (uprzednio Grupa (...) Sp. z 0.0.) jest
podmiotem, ktéremu przystugujg prawa z rejestracji domen internetowych o
nazwach www.P.pl i www.L.pl, za$ druga pozwana H. sp. z 0.0. prowadzi serwisy
internetowe o tych nazwach, w ktérych zamieszcza r6znego rodzaju zdjecia oraz
utrzymywane w sensacyjnym i plotkarskich tonie informacje z zycia znanych
powszechnie oséb. Na wskazanych stronach internetowych opublikowane zostaty,
dotyczgce osobistych spraw oraz z zycia matzenskiego powodow, artykuty
(informacje) ilustrowane zdjeciami i opatrzone okre$lonymi tytutami. Pod tymi
informacjami internauci zamieszczali réznego rodzaju komentarze dotyczace tresci
tych materiatdw, odnoszgce sie do poruszanych w tych materiatach tematow z
zycia prywatnego powodow - znanej dziennikarki i prezenterki telewizyjnej oraz

znanego biznesmena i jednego z najbogatszych Polakow.


http://www.l.pl/
http://www.pudelek.pl/
http://www.kozaczek.pl/
http://www.pudelek.pl/
http://www.l.pl/

Na gruncie poczynionych ustalen Sgad Apelacyjny podzieli poglad Sadu
Okregowego, ze publikacje pozwanych naruszyty dobra osobiste powodow,
w szczegolnosci ich prywatnosc i czes¢. W odniesieniu do oceny zastosowanych
srodkow ochrony naruszonych débr m. in. uznat z zbyt daleko idgce przypisanie do
nakazanych pozwanym oswiadczen stéw kluczowych (tagu) w postaci nazwisk
powodow oraz nakazanie pozwanym usuniecia publikacji z ich archiwow
internetowych. Ponadto nie znalazt podstaw do uwzglednienia zgdania opartego na
art. 448 k.c.

Skarga kasacyjna powodow od wyroku Sgdu Apelacyjnego w czesci
obejmujgcej wykreslenie z sentencji wyroku Sadu pierwszej stéw: ,ktéremu bedag
przypisane stowa kluczowe (tagi) J. P. i L. C.” oraz ,iich archiwéw”, a takze
oddalajgcej zgdanie zasgdzenia okreslonej kwoty na cel spoteczny - oparta na
podstawie pierwszej z art. 3982 k.p.c. - zawiera zarzut naruszenia art. 24 § 1 k.c.,
art. 448 k.c.,, i zmierza do uchylenia tego wyroku i oddalenia apelacji obu
pozwanych, bagdz przekazania sprawy w zaskarzonej czesci do ponownego

rozpoznania.
Sad Najwyzszy zwazyt, co nastepuje:

Sad Najwyzszy nie podzielit zarzutu skarzgcych, ze Sad Apelacyjny
z naruszeniem art. 24 § 1 k.c. wykreslit stowa kluczowe (tag) przy oswiadczeniach
pozwanych, ktérych publikacja zostata im nakazana. Niepodobna bowiem zgodzi¢
sie z twierdzeniem, ktére legto u podtoza tego zarzutu, ze orzeczony sposéb
usuniecia skutkow naruszenia dobr osobistych skarzgcych w postaci prywatnosci
iczci nie odpowiada sposobowi, w jaki doszto do ich naruszenia. Chodzi
o publikacje tych ogtoszen w identycznej formie, w jakiej zostaty opublikowane
naruszajgce te dobra artykuty. Brak fagow nie ma rozstrzygajgcego znaczenia dla
oceny, czy wymagana forma ogtoszenia zostata zachowana. Wyszukiwarki
internetowe indeksujg artykuty przede wszystkim po ich tresci. Zamieszczenie
w tytule i w tre$ci ogtoszenia danego nazwiska powoduje, ze dla hasta bedgcego
tym nazwiskiem wyszukiwarka wyswietli link do tego ogtoszenia (odnosnik do

strony z ogtoszeniem) bez wzgledu na to, czy strona zostata otagowana, czy nie.



Reasumujac, brak zgdanych tagéw przy nakazanych oswiadczeniach nie ma
kluczowego znaczenia dla skutecznosci usuniecia skutkébw naruszenia dobr
osobistych skarzgcych. Zatem oddalajgc w tym zakresie Zzgdanie przez ich
wykreslenie Sad Apelacyjny, wbrew odmiennemu poglgdowi skarzgcych, nie

naruszyt art. 24 § 1 k.c.

Nie podlegat uwzglednieniu takze zarzut naruszenia art. 24 § 1 k.c. przez
oddalenia Zzgdania usuniecia na state z archiwum serwisow pozwanych
krzywdzgcych skarzgcych artykutéw. Podlug wigzgcych Sgd Najwyzszy ustalen
faktycznych archiwum serwisu to w rzeczywistosci sam serwis. Wobec za$ braku
odrebnego archiwum, pozwani nie mogliby zrobi¢ nic wiecej niz usungc¢ te artykuty
z serwisow P i L., jak to nakazat Sad Apelacyjny zaskarzonym wyrokiem. Tym
samym ich usuniecie z serwisow P i L. byto wystarczajgce dla usuniecia skutkow

naruszenia dobr osobistych skarzgcych.

Odnosnie do zarzutu naruszenia art. 448 k.c. przez oddalenie Zzgdania
zasgdzenia okreslonej kwoty na wskazany cel spoteczny godzi sie przypomnieé, ze
z dniem 28 grudnia 1996 r. weszta w zycie ustawa z dnia 23 sierpnia 1996 r.
0 zmianie ustawy Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 114, poz. 542), ktdrg znowelizowano
istotnie w zakresie problematyki ochrony dobr osobistych (art. 24 § 1, art. 445 § 2
iart. 448 k.c.). Wedlug art. 24 § 1 k.c. w jego dotychczasowym brzmieniu,
czynnosci potrzebne do usuniecia skutkdw naruszenia dobra osobistego nie mogty
- poza wyjgtkami przewidzianymi w art. 445 i 448 k.c. - polega¢ na Swiadczeniu
wartosci materialnych. Wspomniang zas ustawg dodano w art. 24 § 1 k.c. zdanie
trzecie, zgodnie z ktorym ten, czyje dobro osobiste zostato naruszone, moze - na
zasadach przewidzianych w kodeksie - rowniez zgda¢ zadoscCuczynienia
pienieznego lub zaptaty odpowiedniej sumy pienieznej na wskazany cel spoteczny.
Artykut 448 k.c., ktéry otrzymat nowe brzmienie przewiduje obok zados$¢uczynienia
pienieznego za krzywde, drugi srodek majgtkowej ochrony dobr osobistych.
Pokrzywdzony moze zazgda¢ zasgdzenia od osoby odpowiedzialnej odpowiedniegj
sumy pienieznej na wskazany przez niego cel spoteczny. W razie jej zapfaty
krzywde jego kompensuje satysfakcja doznawana z powodu tej wlasnie zaptaty.
Ten sposob majgtkowej kompensaty krzywdy ma znaczenie dla o0s6b

poszkodowanych, ktore nie chcg narazaC sie na zarzut, ze dochodzg dla siebie



zado$cuczynienia z checi wzbogacenia sie, lub ktére uwazajg dochodzenie

zadoscuczynienia dla siebie z jakis wzgledow za niestosowne.

Zadoscuczynienie, o ktérym mowa w art. 448 k.c. jest roszczeniem
samodzielnym, przystugujgcym niezaleznie od innych srodkéw potrzebnych do
usuniecia skutkdw naruszenia dobr osobistych. Tym jednak, miedzy innymi, rézni
sie od pozostatych srodkow tej ochrony, Zze ma charakter fakultatywny. Ustawowe
sformutowanie ,sad moze przyznaé" oznacza, ze w konkretnych okolicznosciach
sprawy sad uprawniony jest oceni¢, ze brak jest dostatecznych podstaw do
uwzglednienia takze i tego srodka ochrony. Niewatpliwie ocena ta nie moze by¢
dowolna, nieodzowne jest bowiem uwzglednienie i wnikliwe rozwazenie wszystkich

istotnych przestanek, ocene takg uzasadniajgcych.

Konstrukcja art. 448 k.c. w zakresie przestanek przewidzianych w tym
przepisie roszczen jest analogiczna do rozwigzania przyjetego w art. 445 § 1 k.c,,
na gruncie ktérego w orzecznictwie, przy uwzglednieniu takze dorobku nauki prawa,
wypracowano ogolnie sformutowane przestanki, decydujgce o przyznaniu
zadoscuczynienia oraz o jego wysokosci. Wiele z tych przestanek zachowuje walor
takze przy wyktadni i stosowaniu art. 448 k.c. Nie tworzgc oczywiscie katalogu
zamknietego, do zasadniczych przestanek zaliczy¢ nalezy rodzaj naruszonego
dobra, intensywnos¢ tego naruszenia oraz jego skutkow dla pokrzywdzonego,
a takze zachowanie sie naruszyciela; nie bez znaczenia okaza¢ sie moze catkowite
usuniecie skutkow naruszenia przy pomocy innych orzeczonych srodkow.
W kazdym razie, nieodzowne dla dokonania prawidtiowej oceny jest z catg
pewnoscig uwzglednienie catoksztaltu okolicznosci sprawy i wszystkich
wymienionych, oraz ewentualnie dalszych, przestanek. Tylko ocena spetniajgca to
wymaganie, a takze uwzgledniajgca kompensacyjny charakter roszczenia, daje
gwarancje prawidtowej wyktadni oraz wtasciwego zastosowania w danej sprawie
art. 448 k.c.

Sad Apelacyjny oddalit zgdanie zasgdzenia kwoty 200000 zi, oparte na
podstawie z art. 448 k.c. uznajgc, ze powodowie nie udowodnili rozmiaru krzywdy,
oraz ze wystarczajgce do usuniecia skutkdw naruszenia dobr osobistych powodéw

sg srodki ochrony niemajgtkowej, gdyz spetniajg one funkcje restytucyjng oraz



kompensacyjng, stanowigc wiasciwg i adekwatng reakcje na dokonany zespot
naruszen. Uznat przy tym, ze wobec braku dowodu z przestuchania skarzgcych w

charakterze stron nie zostata przez nich wykazana krzywda.

Racje majg skarzacy, kiedy zarzucajg, ze Sad Apelacyjny istnienie i rozmiar
ich krzywdy powinien ustali¢, zgodnie z art. 448 k.c., na podstawie catoksztattu
ustalonych okolicznosci, czyli biorgc pod uwage znacznie szersze spektrum
przestanek, niz tylko tres¢ zeznan skarzgcych. Odbior przez skarzgcych publikacji
uznanych za krzywdzgce nie podlega ocenie przez pryzmat ich zeznan, ale przez
pryzmat obiektywnych skutkdéw naruszenia. Brak ustalen Sgdu w tym zakresie nie

pozwala obecnie na jakgkolwiek ocene w tej mierze.

Zasadniczg kwestig, trafnie eksponowang w skardze kasacyjnej, jest to, ze
Sad w ogole nie wzigt pod uwage pozostatych przestanek, a wiec nie przeprowadzit
nieodzownej ,operacji" rozwazenia wszystkich okolicznosci, bez czego ocena, czy
zachodzg przestanki do przyznania (odmowy) sSwiadczenia nie mogta byc¢
prawidlowo podjeta. Nie wyreczajgc sgadu meriti, mozna stwierdzi¢ tyle, ze -
przynajmniej niektore okolicznosci - nie tylko nie przemawiaty na rzecz
nieuwzglednienia roszczenia majgtkowego skarzagcych lecz, przeciwnie,
wskazywaty na istnienie podstaw do zastosowania takze i tego sposobu usuniecia
skutkdw naruszenia. Okolicznoscig tg byt niewatpliwie rodzaj naruszonego dobra
(czes¢, dobre imie), ktore nalezg do najsilniej chronionych. Byla nig takze
intensywnos¢ naruszenia, jak rowniez nieprawdziwy, osmieszajgcy charakter
informacji. Ponadto szeroki zasieg portali www.P.pl i www.|.pl oraz ewentualne
korzysci odniesione przez pozwanych z reklam powigzanych z tresciami artykutow
lub poszczegdlnymi stowami. Odnosnie tej ostatniej okolicznosci Sgd Apelacyjny
stwierdzit: ,.... pozwani uczynili sobie z pisania na temat powoddéw (skarzacych), w
postaci catego cyklu artykutow, state zrédto dochoddw.". Nie bez znaczenia przy
tym byto takze i to, ze jeden z artykutdw, ktory byt powodem rozszerzenia
powddztwa, zostat opublikowany juz w toku postepowania, co nie jest bez wptywu
na stopien zawinienia pozwanych (,Nie zniechecito ich ztozenie pozwu w niniejsze;j

sprawie”).


http://www.pudelek.pl/
http://www.l.pl/

Z przytoczonych przyczyn zarzut naruszenia przez Sad Apelacyjny art. 448

k.c. nalezato uzna¢ za uzasadniony.

Z tych wzgledow orzeczono, jak w wyroku.

aj



