Sygn. akt V CSK 151/06

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 6 pazdziernika 2006 r.
Sad Najwyzszy w sktadzie :
SSN Marek Sychowicz (przewodniczgcy)
SSN Jozef Fragckowiak (sprawozdawca)

SSN Grzegorz Misiurek

Protokolant Piotr Malczewski

w sprawie z powodztwa M.A.

przeciwko T.D. i "E." Spoifce z 0.0. (poprzednio: ,P.” Spoétce z 0.0.)
o ochrone dobr osobistych i zaptate,

po rozpoznaniu na rozprawie w Izbie Cywilnej

w dniu 6 pazdziernika 2006 r.,

skargi kasacyjnej pozwanej Spoiki "E."

od wyroku Sgdu Apelacyjnego z dnia 20 czerwca 2005 r., sygn. akt [...],

uchyla zaskarzony wyrok w pkt 1 i przekazuje sprawe Sadowi
Apelacyjnemu do ponownego rozpoznania | orzeczenia O

kosztach postepowania kasacyjnego.



Uzasadnienie

W dniu 20 marca 2002 r. w gazecie ,S." (obecnie ,G."), ukazat sie artykut
autorstwa B.C. zatytutowany ,[...]" z nadpisem: ,[...]". W artykule tym opisano
dziatania kontrolera, ktory juz bez waznej legitymacji stuzbowej dokonywat kontroli
biletow. Podczas przeprowadzania tych kontroli uzywat on w stosunku do
pasazerow obelzywych zwrotéw, a nawet, co ustalit autor artykutu, jedng z nich
pobit. Nazwisko i imie kontrolera zostato zmienione, a artykut konczyt sie
wezwaniem do pasazerow, aby w przypadku spotkania kontrolera biletow, ktory nie

okaze waznej legitymaciji, zawiadomili niezwtocznie Zarzad Drég i Komunikaciji.

W zwigzku z opisang publikacjg byty kontroler M.A. wniést do Sadu
Okregowego w W. pozew przeciwko redaktorowi naczelnemu pisma ,S." — T.D.
oraz ,P.” Sp. z 0. 0. , w ktérym domagat sie od nich przeprosin oraz sprostowania
w prasie, radiu i telewizji nierzetelnych informacji, podanych w przytoczonym wyzej
artykule prasowym, a takze zadoscuczynienia w wysokosci 2 500 000 zt z tytutu

naruszenia dobr osobistych.

W uzasadnieniu pozwu oraz w dalszych pismach procesowych powod
podnosit, ze w spornym artykule prasowym podano niezgodne z prawdg informacije
dotyczgce jego osoby. Powdd kwestionowat prawdziwos¢ twierdzen, jakoby zostat
zwolniony z pracy przez firme ,C.” i po utracie uprawnien nadal kontrolowat bilety;
ze w dniu 24 stycznia 2002 r., podczas kontroli biletbw w autobusie linii 116
zastosowat wobec pasazerki przemoc fizyczng oraz, ze nazywat pasazerow
obrazliwymi okresleniami. Ponadto powdd podniost, iz w powyzszej publikacji zostat
zniewazony przez okreslenie go jako osobe niezrownowazong psychicznie. Powod
wskazywat takze, iz wskutek publikacji artykutu, ktéry wprowadzit w bigd
czytelnikow, zostat osmieszony wsrod rodziny i przyjaciot oraz, ze w nastepstwie
jego opublikowania stracit prace.

Sad Okregowy ustalit, ze powdd w okresie od 1999 r. do maja 2000 roku byt

”

zatrudniony na stanowisku kontrolera biletéw MPK w firmie ,I.” s.c. W zwigzku

z systematycznie wptywajgcymi skargami pasazerdw na powoda, zostat on



zwolniony z pracy i odebrano mu legitymacje stuzbowag. Po zwolnieniu z pracy
powod zaczagt grozi¢ innym kontrolerom pobiciem, w razie gdyby zdecydowali sie
Swiadczy¢ na jego niekorzys¢. Poczynajgc od dnia 3 grudnia 2001 r. powdd zostat
ponownie zatrudniony jako kontroler biletéw w firmie ,C.” sp. z 0.0. na okres prébny
do dnia 28 lutego 2002 r. W czasie tego zatrudnienia pasazerowie wnosili skargi na
zachowanie powoda zwigzane z przeprowadzanymi przez niego kontrolami. Miedzy
innymi skarge na zachowanie powoda wniosta réwniez D.R. Stwierdzita ona, ze w
dniu 24 stycznia 2002 r. podczas jazdy autobusem powodd zazgdata od niej biletu.
Gdy okazata bilet, ktory zdaniem kontrolujgcego jg powoda byt niewyraznie
skasowany, powdd zaczat jg wyzywaé uzywajgc obrazliwych epitetow, a nastepnie
szarpat, popychat oraz podart jej kurtke i pchnat na siedzenie uniemozliwiajgc
wyjscie z autobusu. Gdy przy pomocy pasazerow udato jej sie wydostac z autobusu
powod dalej jg wyzywat i grozit. Po przyjezdzie policji na miejsce zdarzenia powod
osSwiadczyt, ze ztapat pasazerke, ktora jechata bez waznego biletu i jeszcze na
komendzie grozit, ze jg zatatwi. Nastepnego dnia D.R. udata sie do Katedry i
Zaktadu Medycyny Sadowej, gdzie po przeprowadzonych ogledzinach stwierdzono
u niej obrazenia ragk i gtowy, ktére mogty powsta¢ w okolicznosciach podanych
przez badang. W wyniku skargi ztozonej przez D.R. Zarzad Drég i Komunikaciji
odebrat powodowi legitymacje uprawniajgcg do przeprowadzania kontroli
pasazerow. W zwigzku z opisang skargg oraz powtarzajgcymi sie skargami innych
pasazeréw Spoétka ,C.” nie zawarta z powodem umowy o prace i stosunek pracy
wygast z dniem zakohczenia umowy na czas probny tj. 28 lutego 2002 r. Sad
Okregowy ustalit rowniez, ze w opinii psychologa z dnia 21 sierpnia 2001 r.
znalazta sie wzmianka, ze powdd ze wzgledu na to, iz nie wykazuje petnej

odpornosci na stres powinien pracowac pod nadzorem.

Ponadto Sad Okregowy ustalit, Zze inspiracja do napisania artykutu
prasowego, ktdéry zdaniem powoda narusza jego dobre imie i uchybia jego czci byto
wystgpienie rzecznika prasowego ZDiK. Juz po odebraniu legitymacji powodowi do
wspomnianego urzedu dalej naptywaty skargi na powoda, co swiadczyto o tym, iz
pomimo braku do tego uprawnien nie zaprzestat on kontroli pasazeréw. W tej
sytuacji rzecznik prasowy ZDiK zdecydowat sie powiadomi¢ prase, aby ostrzec

pasazerow przed ewentualnym zagrozeniem. Miedzy innymi rozmawiat z autorem



artykutu, ktéry zdaniem powoda narusza jego dobre imig, nie podat jednak ani

danych osobowych powoda, ani jego numeru legitymacji stuzbowe;.

Rozpoznajgcy sprawe Sad Okregowy, opierajgc sie na zebranym w sprawie
materiale dowodowym, uwzglednit w czesci powoddztwo stwierdzajgc, ze
uzasadniony okazat sie zarzut powoda, iz nieprawdziwa byta informacja podana
przez autora artykutu, o zwolnieniu powoda z pracy. W postepowaniu ustalono
bowiem, ze powdd byt zatrudniony w spotce ,C.” na podstawie umowy o prace na
czas okreslony oraz, ze stosunek pracy ustat, nie przez wypowiedzenie lecz z

uptywem ustalonego okresu prébnego.

Zdaniem Sagdu | instancji podanie takiej informacji nie naruszyto jednak
jakiegokolwiek dobra osobistego powoda. Niemniej na zasadzie art. 31 prawa
prasowego, jako nieprawdziwa, powinna ona zosta¢ sprostowana. Ponadto Sad
Okregowy stwierdzit, ze przez uzycie w omawianym artykule zwrotu ,ciggnat ja za
wiosy", majgcego zdaniem Sadu znaczenie pejoratywne oraz dyskredytujgce
zachowanie powoda, naruszono jego dobre imie i godnos¢ osobistg. Uznat zatem,
iz wobec zaistnienia przestanki bezprawnosci, zgdanie powoda ztozenia przeprosin
byto uzasadnione. Jednocze$nie wedtug Sadu | instancji zgdanie zasgdzenia
zados$cuczynienia nie byto zasadne, gdyz z jednej strony motywacja autora
spornego tekstu, jak i agresywne i wulgarne zachowanie powoda, nie przemawiaty

za tym.

Rozpoznajgcy sprawe, na skutek apelacji ztozonej przez powoda oraz
pozwanego redaktora naczelnego T.D., Sad Apelacyjny za bezzasadne uznat
podniesione przez powoda zarzuty dotyczace ustalen faktycznych poczynionych
przed Sgdem | instanciji, stwierdzajgc, ze ustalenia te byly wynikiem wszechstronnej
analizy zebranego materiatu dowodowego i apelacje powoda w catosci oddalit.

Jako =zasadny, Sad Il instancji, ocenit natomiast zarzut pozwanego,
dotyczgcy naruszenia art. 24 k.c. przez przyjecie, ze w sprawie doszio do
bezprawnego naruszeniem dobra osobistego powoda w postaci zamieszczenia
w spornym artykule zwrotu ,ciggnat ja za witosy". Zdaniem Sgdu Apelacyjnego
uzycie w opublikowanym artykule sformutowania ,ciggnat jg za wilosy" nie

wyczerpato przestanek z art. 24 k.c., co uprawniatoby powoda do zgdania ochrony



w tymze przepisie przewidzianej. Za takim poglagdem przemawia fakt, ze autor
publikacji — B.C. dotozyt szczegdlnej starannosci przy przygotowywaniu artykutu.
Przede wszystkim informacje o zachowaniach kontrolera uzyskat on z
wiarygodnego zrédtfa, tj. przekazu rzecznika prasowego ZDiK. Po wtére, opisujgc
zdarzenie z dnia 24 stycznia 2002 r. autor artykutu nie postuzyt sie nawet inicjatami
powoda, gdyz nie przekazane mu zostaly przez rzecznika dane identyfikujgce
negatywnego bohatera zdarzenia, co z kolei czynito niemozliwym ewentualng
weryfikacje uzyskanych tg drogg informacji, np. przez kontakt z powodem. Sad
Apelacyjny podkreslit takze, iz ogolnym przestaniem publikacji byto nie tyle
ukazanie powoda w negatywnym swietle, ile przedstawienie ogolnego, spotecznie
waznego problemu, kontrolowania biletdw przez osoby nie posiadajgce do tego

uprawnien.

Wobec tego, przy braku znamion bezprawnosci w dziataniu pozwanego
T.D., Sad Apelacyjny uznat, ze nie ma podstaw do natozenia na niego obowigzku
przeproszenia powoda za uzycie w artykule zwrotu ,ciggnat jg za wtosy". Natomiast
skoro ustalono, ze fakt taki w rzeczywistosci nie miat miejsca, za zasadne uznaé
nalezato wyartykutowane przez powoda w pozwie zgdanie sprostowania
nieprawdziwej informacji (art. 31 prawa prasowego). W zwigzku z tym Sad
Apelacyjny zmienit zaskarzony wyrok, zwalniajgc pozwanych z obowigzku
przeproszenia powoda, natomiast rozszerzyt tres¢ sprostowania, do ktérego

zamieszczenia zobowigzat pozwanych.

W skardze kasacyjnej pozwane Wydawnictwo zarzucito naruszenie
przepisOw prawa materialnego. Zdaniem skarzgcego, zaskarzony wyrok narusza:
art. 24 k.c., gdyz w ogoéle nie doszto do naruszenia doébr osobistych powoda
w sytuacji, gdy, pomimo nie podania danych identyfikujgcych osobe, jej znajomi sg
w stanie rozpoznaé, kogo dotyczy materiat prasowy, na podstawie wiedzy,
wyniesionej wczesniej z innych Zzrodet, o zarzutach stawianych tej osobie,
opisanych takze w spornym materiale prasowym. Ponadto naruszony zostat art. 31
w zw. z art. 39 i 33 Prawa prasowego, poprzez ich btedng wyktadnie i niewtasciwe
zastosowaniu. Nie jest bowiem mozliwe nakazanie przez sad sprostowania
przewidzianego w art. 39 Prawa prasowego, gdy: a) gdy zadanie powoda

zgtoszone w pozwie nie bylo poprzedzone zadnym Zzgdaniem, kierowanym



bezposrednio do redaktora naczelnego gazety, zgodnie z art. 31 prawa prasowego,
b) gdy Zzadanie powoda zgtoszone w pozwie nie zawierato tekstu sprostowania,
c) gdy zadanie powoda zgtoszone w pozwie w zakresie sprostowania, zostato
zgtoszone po uptywie terminu wskazanego w art. 33 ust. 2 pkt. 4 Prawa prasowego,
d) gdy zadanie powoda zgtoszone w pozwie skierowane jest do osoby prawnej,
ktora w dacie publikacji byta wydawcg gazety, w ktérej ukazata sie sporna
publikacja, a nie redaktorem naczelnym tej gazety, a ponadto jezeli zgdanie
powoda zgtoszone w pozwie skierowane jest do osoby fizycznej, ktéra w dacie
sktadania pozwu byta redaktorem naczelnym ,S.", w ktorej ukazata sie sporna
publikacja, w toku procesu przeksztatconej w ,G.", przy braku poczynienia przez
Sady ustalen, czy pozwana osoba fizyczna, w dacie orzekania, byta uprawniona do
opublikowania sprostowania w rozumieniu art. 31 prawa prasowego, tzn. czy nadal

byta redaktorem naczelnym tej gazety.
Sad Najwyzszy zwazyt, co nastepuje.

Skarga kasacyjna jest uzasadniona. Zasadny jest zarzut naruszenia art. 24
k.c. Wprawdzie Sad Apelacyjny stwierdzit, ze powodowi nie przystuguje ochrona
przewidziana w tym przepisie, gdyz nie mozna byto stwierdziC bezprawnosci
dziatania w zachowaniu naruszajgcego prawa osobiste powoda, ale racje ma
skarzgcy wskazujgc, iz w ustalonym przez Sgdy stanie faktycznym w ogole nie
mozna mowi¢ o naruszeniu dobrego imienia lub czci powoda. Skoro ustalono
W sposob nie budzacy watpliwosci, ze to powdd wielokrotnie uzywat wobec
kontrolowanych os6b stéw uznanych powszechnie za obrazliwe, a takze, iz
podczas kontrolowania w dniu 24 stycznia 2002 r. D.R., zastosowat wobec niegj
przemocy fizyczna, to brak podstaw, aby opis zawarty w artykule prasowym uznac
za naruszenie jakiegokolwiek dobra osobistego powoda. Z obdukcji jakiej poddana
zostata D.R. wynika, iz doznata ona rowniez obrazen gtowy. W tej sytuacji to, czy
rzeczywiscie powod ciggnat ja za wiosy, czy w inny sposob doprowadzit do
powstania u niej obrzeku w okolicy potylicznej prawej, co ustalit Sad, nie moze
mie¢ znaczenia dla stwierdzenie, iz materiat prasowy zawierat okreslenia
naruszajgce dobre imie powoda. Nie ulegato przeciez watpliwosci, iz zachowanie
powoda zostato wiasciwie scharakteryzowane w tym materiale prasowym. Nie bez

znaczenia dla oceny czy dobra osobiste powoda zostaty naruszone ma takze to, ze



autor artykutu nie podat jego imienia i nazwiska, a celowo uzyt fikcyjnych okreslen.
W tej sytuacji dla zidentyfikowania, ze chodzi o powoda nie wystarczat sam materiat
prasowy, lecz niezbedne byto réwniez postuzenie sie innymi informacjami, ktére
mogty posiadac tylko nieliczne osoby. Tak wiec to nie sam materiat prasowy mogt
narusza¢ dobra osobiste powoda. Wreszcie doda¢ nalezy, ze samo przekonanie
powoda, ze jego dobra osobiste zostaty naruszone nie jest wystarczajgce. W
orzecznictwie i doktrynie prawa cywilnego za ugruntowany mozna uznac poglad, iz
z naruszeniem dobra osobistego mamy dopiero wtedy do czynienia, gdy doznaje
ono uszczerbku w wyniku zachowania naruszajgcego to dobro, nie tylko w odczuciu
samego uprawnionego do ochrony tych dobr, ale tylko wtedy jezeli o takim
naruszeniu mozna mowi¢ w sensie obiektywnym. Gdy naruszenie nastepuje
poprzez publikacje prasowg to mamy z nim do czynienia tylko wtedy gdy
u przecietnego odbiorcy (czytelnika) tego materialu zawarte w nim informacje
naruszajg okreslone dobro osobiste osoby, ktdrg ten odbiorca moze zidentyfikowac.
W rozpoznawanej sprawie dla oceny mozliwosci poszukiwania przez powoda
ochrony przewidzianej w art. 24 k.c. nie bez znaczenia jest takze okolicznos¢, ze to
sam powdd naruszat w sposob wyrazny dobre imig, chociazby D.R., a takze jej
nietykalno$¢ cielesng, nalezatoby wiec rozwazyé czy powotywanie sie przez niego

na ochrone przystugujgcych mu praw podmiotowych nie byto naduzyciem prawa.

Zastuguje rowniez na uwzglednienie zarzut naruszenia art. 31 i 39 w zwigzku
z art. 33 ust. 2 pkt. 4 wust. 1 i art. 39 ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo
prasowe (Dz. U. Nr 5, poz. 24 ze zm.). Orzekajgce w sprawie Sgdy dokonaty
bowiem zupetnie nieuprawnionej interpretacji tych przepisow. Powdd, zdaniem
Sadu Apelacyjnego, zazadat w pozwie sprostowania informacji zawartych
w materiale prasowym, ktory opisywat niezgodnie z prawdg jego zachowanie jako
kontrolera biletéw. W tej sytuaciji, skoro, jak ustalit Sgd, materiat ten zawierat pewne
niescistosci, to nalezato zobowigza¢ pozwanych, czyli okreslonego z imienia
i nazwiska redaktora naczelnego oraz wydawce dziennika ,G.", do zamieszczenia
sprostowania. Trafnie w skardze kasacyjnej zwroécono uwage, ze Prawo prasowe

nie zawiera zadnych podstaw dla takiego rozstrzygniecia.

Zgodnie z art. 39 Prawa prasowego powdd jako osoba zainteresowana ma

roszczenie o opublikowanie sprostowania. Wystgpienie z takim roszczeniem zalezy



jednak od uprzedniego spetnienia szeregu przestanek, ustalonych w Prawie
prasowym. Przede wszystkim z art. 32 Prawa prasowego wynika wyraznie, ze to
zainteresowana osoba okresla tres¢ takiego sprostowania. Powéd w pozwie nie
wskazat zas jak takie sprostowanie powinno brzmiec. Jak jednoznacznie wynika
z art. 31 Prawa prasowego zainteresowana osoba fizyczna powinna w pierwszej
kolejnosci wystgpi¢ o zamieszczenie sprostowania. Redaktor naczelny redakciji
witasciwego dziennika jest zobowigzany do bezptatnego opublikowania takiego
sprostowania. Moze on odmowi¢ jego opublikowania, miedzy innymi gdy
sprostowanie zostato nadestane po uptywie miesigca od dnia opublikowania
materiatu prasowego, nie pdzniej jednak niz 3 miesigce od dnia opublikowania
materiatu. Powdd zas przed wytoczeniem powoddztwa, w ogole nie zwrdcit sie do
redaktora naczelnego dziennika ,G.". Brak wobec tego podstaw, aby zobowigzywac
redaktora naczelnego tego dziennika, na podstawie art. 39 Prawa prasowego, do
zamieszczania sprostowania. Przepis ten zas w sposéb nie budzgcy watpliwosci
wigze roszczenie o opublikowanie z zaniechaniem redaktora naczelnego. W
sytuacji wiec gdy osoba zainteresowana, o ktérej mowa w art. 39 Prawa
prasowego, nie wystgpita do redaktora naczelnego 0 zamieszczenie
sprostowania, nie moze zgda¢ zobowigzania go przez sgd do umieszczenia

sprostowania.

Majac na wzgledzie, ze zarzuty podniesione w skardze kasacyjnej okazaty
sie usprawiedliwione, Sad Najwyzszy, na podstawie art. 398 § 1 k.p.c., orzekt jak

w sentencji.






